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Estudo Teécnico Preliminar 6/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23068.003163/2024-41

2. Descricao da necessidade

O repositdrio institucional é uma peca fundamental na estratégia de gestdo e preservacdo da produgdo académica e cientifica de
nossa institui¢do. O software DSpace tem sido uma escolha central para gerenciamento e disponibilizar esse contetido de forma
eficiente e acessivel. No entanto, para garantir a continuidade e o aprimoramento das operagdes, é imperativo investir em
servicos de manutencdo e suporte técnico especializado.

O repositdrio institucional é uma ferramenta critica para a divulgacao e divulgacdo da produgdo académica. Ao investir em
servicos de manutencdo, podemos garantir o desempenho continuo do sistema, minimizando a probabilidade de interrupcdes e
interrupgoes inesperadas.

O software DSpace é atualizado regularmente para incorporar melhorias de seguranga, novos recursos e corregdes de bugs. Ao
contratar servicos de suporte, teremos acesso as lultimas atualizagdes, garantindo que o repositério esteja em conformidade com
os padrOes mais recentes.

A complexidade técnica envolvida na administracdo de um repositério institucional requer expertise especializada. Com a
contratacdo de suporte técnico especializado, teremos acesso a uma equipe de profissionais altamente especializados e
familiarizados com as nuances especificas do software DSpace. Isso ndo apenas agiliza a resolucdo de problemas técnicos, mas
também oferece orientacdo proativa para melhorar a configuragdo e o desempenho do sistema.

Uma equipe de suporte estara disponivel para responder a consultas, fornecendo treinamento personalizado para os
administradores do repositério e oferecendo solugdes rapidas e eficientes para qualquer desafio técnico que possa surgir. Além
disso, ao contar com suporte técnico especializado, reduzimos significativamente o tempo de inatividade potencial, garantindo
que o repositério esteja sempre disponivel para a comunidade académica.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Biblioteca Central da Ufes Fabio Massanti Medina

4. Necessidades de Negocio

- Disponibilizar e dar visibilidade a produgdo intelectual e administrativa da Institui¢do, estimulando a circulacdo do
conhecimento e fortalecendo o compromisso com a ciéncia aberta.

- Apoiar o fortalecimento da identidade institucional, perante a comunidade interna e externa do UFES, como protagonista no
desenvolvimento da pesquisas em Educacdo, Ciéncia e Tecnologia em cenério nacional e internacional.

- Atender a Portaria n°. 315 de 4 de abril de 2018 do Ministério da Educagdo que define no art. 39 que o acervo académico deve
ser permanentemente organizado e em condi¢oes adequadas de conservacao, facil acesso e pronta consulta.

5. Necessidades Tecnolégicas
O DSpace é desenvolvido com a linguagem de programacao Java. Assim, sugere-se para a versao estavel 6.3 o uso do servidor de

aplicacdo web Apache Tomcat com a interface de usudrio JSPUI, baseada em tecnologias JavaServer Pages (JSP). Para a
indexacdo, por sua vez, recomenda-se o Apache Solr, que também contribui para melhoria do processo de busca. Por fim, como
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gerenciador de banco de dados, sugere-se o PostgreSQL, por se tratar de uma ferramenta livre. Ressalta-se que a institui¢do deve
possuir uma equipe de TI para apoiar a instalacdo e manutencdo/geréncia do software ou contratar uma hospedagem
especializada.

Sendo necessaria a implantagdo, customizacdo e importacdo de conteido do Repositério Institucional da UFES
(https://repositorio.ufes.br), para versdo mais recente do software Dspace (versdo 7.2 ou superior);

Fornecimento de documentagdo e suporte da ferramenta pelo prazo de 12 meses;

Treinamento dos servidores indicados pelo UFES para operagdo do sistema.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Implementacdo de pagina web integrada ao DSpace para integracdo com a Plataforma Sucupira, para geracdo automdtica de
ficha catalografica e outras necessidades da Instituicdo.

Os procedimentos de instalagdo DSpace, existe um conjunto bastante vasto de possibilidades de contexto de configuracdo de
sistemas operacionais, sejam eles baseados em Unix, MAC OS, Linux ou Windows, optou-se como ponto de partida um cendrio
de uma maquina de processador Intel 64 bits, SO Linux Debian 7 (de preferéncia), meméria RAM de 50GB de disco rigido.

A Solucdo ndo devera ser fracionada, pois, devido a aplicacdo direta do servico, a qual ndo é necessario realizar sua
modularizagdo ou divisdo em segmentos, assim permitir uma abordagem mais agil e flexivel, possibilitando a entrega da
customizacdo em tnica etapa e mais rdpido. Isso é benéfico para requisitos ou necessidades urgentes para atender as partes
especificas da solucgdo pleiteada.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1.Para estimar o valor total da contratagao da solucdo escolhida, hd de se considerar que os servicos deverdo ser prestados de
acordo com as especificagdes do Termo de Referéncia.

7.2. Foi realizada pesquisa conforme determina a INSTRUGAO NORMATIVA N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021 que dispde
sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de preco para a aquisicao de bens e contratacdo de servicos em
geral. Nesse sentido, foram realizadas buscas seguindo as seguintes etapas:

7.2.1 Pesquisa de preco no Portal Painel de Precos - https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/.
7.2.2 Busca por aquisi¢des e contratacdes similares de outros entes publicos no ultimo ano.

7.2.3 Pesquisa direta com fornecedores (IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagdo, desde
que os orcamentos considerados estejam compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacao
do instrumento convocatério).

7.3 A busca no Painel de Preco e Contratagdes similares de outros entes publicos no ultimo ano recuperou a contratagdo feita
pelo Instituto Federal de Brasilia, a qual o escopo diferente da necessidade da UFES.

7.4 Como ultima alternativa, foi realizada pesquisa na internet. Foram encaminhados e-mails para cinco empresas. Trés enviaram
propostas e uma ndo ficou interessada na prestagdo do servico. Os valores recebidos estdo elencados no quadro abaixo:

Reach Solution Atrio TI Neki It AVMB MEDIA DOS

ITEM DESCRICAO VALORES

Solucdo 1 Solucdo 2 Solucdo 3 Solucdo 4

1 Customizacdo, migragdo de dados,|[ R$ 53.340,00 [R$ 65.700,00 [[R$ 48.000,00 |[[R$ 88.320,00 [R$ 63.840,00.

configuracdo, Manutengdo e
suporte  técnico, consultoria,
treinamento e implantacdo de
novas versdes do por meio da
solucdo (Dspace) para Repositdrio
Institucional
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7.5. O art. 6 da Instrugdo Normativa N° 65/2021 diz:

Art. 6° Serdo utilizados, como métodos para obtengdo do preco estimado, a média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na
pesquisa de pregos, desde que o calculo incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos parametros
de que trata o art. 5°, desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.

7.6. Célculo do menor valor

MENOR VALOR PARA O ITEM 1
R$ 48.000,00

7.7. Assim, para a definicdo do custo total previsto para proposta de menor valor que corresponde a R$ 48.000,00 (quarenta e
oito mil).

8. Levantamento de solucoes

O DSpace é um software livre de cddigo aberto. Foi inicialmente desenvolvido para o Massachusetts Institute of Technology
(MIT) e Hewlett-Packard (HP). Atualmente, a organizacdo DuraSpace desenvolve, apoia e promove a utilizacdo do software em
ambito mundial. No Brasil, esse papel é desempenhado pelo Ibict. O DSpace possibilita 0 armazenamento, gerenciamento,
preservacdo e garante a visibilidade da producdo intelectual em repositérios e bibliotecas digitais. Além disso, permite o
gerenciamento de diversos tipos de documentos em formato digital, o que assegura o acesso por longo periodo e viabiliza a
customizacdo de diversas funcionalidades para atender as necessidades de informacdo da institui¢do, dos seus usudrios e da
interoperabilidade com outros softwares.

O Dspace é resultado do esfor¢o conjunto de desenvolvedores do MIT e HP Labs. A governanga do software esta atualmente sob
a sob a lideranca da LYRASIS, uma organizacdo sem fins lucrativos resultado da fusdo da DuraSpace e LYRASIS.

O DSpace é a principal ferramenta do mercado para esta finalidade, sendo utilizada por outras Institui¢des Federais de Ensino
Superior (IFES), amplamente consolidados institui¢des de ensino superior do Brasil (ex: UFSCAR, UFMG, IBCIT) e do mundo
(MIT).

O DSpace foi instalado na UFES em 2013, e ap6s a saida dos Analistas de TI responsaveis pela implantagdo inicial da
ferramenta, ndo recebeu mais atualizagdes ou melhorias. Houve a migracdo para a versdo atual do software, é necessaria
implementacdo de funcionalidades no sistema para permitir a utilizagdo do sistema de forma eficiéncia.

Conforme o levantamento das solugdes apresenta-se o seguinte cenario:

D Descrigdo da solugdo (ou cenario)

Servico realizado por servidores da TI da Universidade Federal do Espirito Santo
01 Descricdo: customizacao, desenvolvimento e implementagdo do software Dspace pela equipe de TI do UFES.

Fornecedor: ndo se aplica Valor: ndo se aplica.

Adesdo a uma ATA de registro de preco ja existente
Entidade: Administracdo Publica Federal

Descricao: Consulta ao Sistema de Registro de Precos e analise de pregdes similares que permitam adesdo a Ata de

02
Registro de Preco (ARP).

Fornecedor: Vencedor do certame de servigos similares que contenha ARP.

Fornecedor: Vencedor do certame de servigos similares que contenha ARP.
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Dispensa de licitacao

03
software Dspace.

Entidade: Universidade Federal do Espirito Santo

Fornecedor: a ser escolhido na pesquisa de mercado.

Estudo Técnico Preliminar 6/2024

Descricado: pesquisa no mercado por empresas prestadoras do servigo técnico de desenvolvimento e sustentagdo do

Valor unitario: valor inferior a R$ 59.906,02 (conforme valor maximo de dispensa de licitagdo pela Lei 14.133/2021

9. Analise comparativa de solucoes

ou entidade da Administracdo Ptiblica Federal?

CENARIOS
REQUISITOS
Solucgdo 1 Solugdo 2 Solugdo 3
A solucdo encontra-se implantada em outro 6rgdo Atende Niio atende Atende

A solucdo esta disponivel no Portal do Software
Publico Brasileiro? (quando se tratar de software )

Nado se aplica

Nao se aplica

Nado se aplica

A solucdo é aderente as politicas, premissas e
especifica¢des técnicas definidas pelos Padrdes de
governo ePing, eMag, ePWG?

Nao se aplica

Nado se aplica

Nao se aplica

A Solucdo é aderente as regulamentagdes da ICP-
Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo
digital)

Nado se aplica

Nao se aplica

Nado se aplica

A Solucdo é aderente as orienta¢Oes, premissas e
especificacdes técnicas e funcionais do e-ARQ
Brasil? (quando o objetivo da solucdo abranger
documentos arquivisticos)

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

A solucdo é vidvel do ponto de vista de recursos
financeiros e humanos a serem aplicados?

Atende

Atende

Atende

10. Registro de solucées consideradas inviaveis

10.1 Solugdo 1

10.1.1 Servigo realizado pelos servidores STI) ser insuficiente para prestacdo de servigos técnicos e para desenvolvimento e
sustentacdo de produtos de software livre Dspace e, dessa forma, ndo possuir capacidade para atender as demandas das diversas

unidades da UFES para a construcdo de novos sistemas de informagdes e para as evolugdes esperadas nos sistemas existentes.

10.2 Solugdo 2

10.2.1. Foram pesquisados registros de preco vigente relacionados a manutencao, instalacdo e desenvolvimento de software. Ndo
foi encontrado nenhum registro. Ressalta-se que o desenvolvimento de tais servigos sdao muito especificos, que dependem da
criticidade e complexidade das solucoes de negécio e tecnoldgicos da organizacdo, representando alto risco a adesdo de uma

ARP.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Solugéo viavel 1 - Realizagdo de Dispensa de Licitagdo
11.1.1 Custo Total de Propriedade (TCO) - Memoria de Célculo

11.1.1.1 Para estimar o TCO dessa solugdo, considerando os custos inerentes ao ciclo de vida dos servicos da solugdo, incluindo
custos diretos e indiretos, foi realizada pesquisa de precos observando a Instru¢do Normativa N° 65, de 7 de julho de 2021, que
dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de pregos para a aquisicao de bens de contratacdo de
servicos em geral.

11.1.1.2 Assim, o TCO serd o mesmo do valor estimado para a contratacdo a ser realizada, e todos os célculos dos valores
estimados para ela estdo devidamente explicados na secdo n°13 - Estimativa de custo total da contratagdo.

11.1.2 Mapa comparativo dos célculos totais de propriedade (TCO)
11.1.2.1 Apbs a andlise das solugdes disponiveis que podem atender a necessidade da contratacdo, concluiu-se que existe

somente uma solucéo viavel, a qual serd devidamente detalhada e justificada na secdo n° 12 - Descricdo da solucdo de TIC a ser
contratada.

12. Descricdo da solucdo de TIC a ser contratada

12.1 Solucdo 3 - Dispensa de licitacao

12.1.1 A solugdo viavel selecionada é a realizacdo de contratacdo por Dispensa de Licitacao, visando a contratacao de empresa
qualificada na prestacdo de servico técnico especializado em implantacdo e sustentagdo de repositério institucional no software
livre Dspace de acordo com as especificagdes e os padrdes de desempenho e de qualidade estabelecidos pela Universidade
Federal do Espirito Santo no Termo de Referéncia.

12.2 Servicos que compdem a solucdo escolhida

12.2.1 Os servicos serdo classificados como "Desenvolver e sustentar software livre Dspace", englobando:

12.2.1.1 Customizacao da interface gréafica conforme determinado pela instituicdo (aplicacdo da identidade visual da UFES).
12.2.1.2 Customizacao da barra de navegagdo com os manuais, tutoriais e ajuda para utiliza¢do do sistema.

12.2.1.3 Customizacdo dos metadados do dep6sito dos documentos.

12.2.1.4 Implementacdo do sistema de busca simples e avancada que permita a selecdo dos campos de busca.

12.2.1.5 Implementagdo do refinamento dos resultados de busca.

12.2.1.6 Implementagdo do acesso via login e senha.

12.2.1.7 Implementacédo da navegacdo dos dados por data do documento, tipo de produgdo, autores, orientadores, titulo, assunto,
entidades, drea do conhecimento (CNPQ), campus, curso e tipo de documento.

12.2.1.8 Implementagdo da métrica de desempenho das produgdes cientificas depositadas.

12.2.1.9 Manutencao corretiva, preventiva, adaptativa e evolutiva a fim de corrigir falhas do software quando acontecerem.
12.2.1.10 Treinamento dos servidores das bibliotecas para o uso do sistema, de forma remota, para capacita¢do na utilizacdo dos
recursos do sistema, com carga hordria de até 8h.

12.2.1.11 Acompanhamento dos trabalhos desenvolvidos no ambiente de homologacéo e producédo, de modo a orientar a equipe
de TI da Contratante.

12.2.1.12 Garantir o cumprimento da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) - Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018.
12.2.1.13 Apresentacao do projeto com cronograma detalhado das etapas.

12.3 Locais e enderecos de execucdo do servigo.
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12.3.1 Os servicos serdo prestados na modalidade remota. O produto do software livre Dspace devera ser entregue dentro do
ambiente computacional da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) e de acordo com as configuracoes estabelecidas.
12.3.2 Em nenhuma hip6tese seréa permitida a prestagdo do servigo in loco.

12.3.3 A solugdo devera estar de acordo com a infraestrutura tecnolégica da Universidade Federal do Espirito Santo. Portanto,
deveré ser totalmente compativel com a infraestrutura atual da Contratante, conforme descrito na tabela a seguir.

TITULO REQUISITO

Ambiente operacional Linux (a partir do Debian 11)
Servidores de Aplicacao Apache

SGBD (banco de dados) PostgreSQL ou MySQL

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 48.000,00

Para estimar o valor total da contratagdo da solucdo escolhida, ha de se considerar que os servigos deverdo ser prestados de
acordo com as especificacdes do Termo de Referéncia.

13.2. Foi realizada pesquisa conforme determina a INSTRUCAO NORMATIVA N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021 que dispde
sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de preco para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em
geral. Nesse sentido, foram realizadas buscas seguindo as seguintes etapas:

13.2.1 Pesquisa de prego no Portal Painel de Precos - https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/.
13.2.2 Busca por aquisi¢des e contratacdes similares de outros entes publicos no ultimo ano.

13.2.3 Pesquisa direta com fornecedores (IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotacdo, desde
que os orcamentos considerados estejam compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo
do instrumento convocatério).

13.3 A busca no Painel de Prego e Contrata¢des similares de outros entes ptiblicos no tltimo ano recuperou a contratacao feita
pelo Instituto Federal de Brasilia, a qual o escopo diferente da necessidade da UFES.

13.4 Como tltima alternativa, foi realizada pesquisa na internet. Foram encaminhados e-mails para cinco empresas. Trés
enviaram propostas e uma nao ficou interessada na prestacdo do servico. Os valores recebidos estdo elencados no quadro abaixo:

Reach Solution | Atrio TI Neki It AVMB MEDIA
ITEM DESCRICAO DOS
Solucdo 1 Solucdo 2 Solucdo 3 Solucao 4 VALORES
1 Customizacdo, migracdo de dados, || R$ 53.340,00 [[R$ 65.700,00 R$ 48.000,00 [R$ 88.320,00 R$
configuragdo, Manutencdo e 63.840,00.

suporte técnico, consultoria,
treinamento e implantacdo de
novas versdes do por meio da
solucdo (Dspace) para Repositério
Institucional

13.5. O art. 6 da Instrucdo Normativa N° 65/2021 diz:

Art. 6° Serdo utilizados, como métodos para obtengdo do preco estimado, a média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na
pesquisa de precos, desde que o célculo incida sobre um conjunto de trés ou mais precos, oriundos de um ou mais dos pardmetros
de que trata o art. 5°, desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.
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13.6. Célculo do menor valor
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MENOR VALOR PARA O ITEM 1

R$ 48.000,00

13.7. Assim, para a defini¢do do custo total previsto foi de R$ 48.000,00 (quarenta e oito mil reais).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 Os motivos técnicos que justificam a selecao da Solucdo 3 - Dispensa de licitacdo sdo:

14.1.2. O quadro atual de servidores da STT é insuficiente para atender todas as demandas de desenvolvimento e

sustentacdo dos produtos de software utilizados pela Universidade Federal do Espirito Santo e ndo hé previsdo de aumento de

efetivo.

14.1.3. A contratacdo do servico apresenta duas propostas abaixo do valor de R$ 59.906,02 (cinquenta e nove mil,

novecentos seis reais e dois centavos) de acordo com o art. 75, inc. II, da Lei © 14.133/21 c¢/c Decreto n® 11.871/2023.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1 Os motivos econdmicos que justificam a sele¢do da Solugdo 3 - Dispensa de Licitacdo sdo:

15.1.1 O quadro atual de servidores da STI é insuficiente para atender todas as demandas de desenvolvimento e sustentacdo dos

produtos de software utilizados pela Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) e ndo ha previsdo de aumento de efetivo.

15.1.2 Foi realizada pesquisa conforme a Instru¢cdo Normativa n° 65/2021 SGES/ME de 7 de julho de 2021, que dispde sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral.
Nao encontramos encontramos nenhuma contratacdo que tivesse as mesmas caracteristicas dos servicos pleiteado para a
Universidade Federal do Espirito Santo, dada a especificidade de cada instituigdo.

15.1.3. Com base no fornecimento de orcamentos enviados pelas empresas, constatou-se que a proposta de menor valor, e que

consta todos os requisitos solicitados para realizacdo do servigo, se demonstrou a solu¢do mais vidvel economicamente.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Beneficios a serem alcancados com a contratacdo

Id Beneficio
Promover a melhor gestdo e publicidade do Repositdrio Institucional da UFES, a fim de proporcionar

1 visibilidade e conhecimento das produgdes académicas, estudos e pesquisas desenvolvidas pela
institui¢do; que em sua grande maioria sdo provenientes de financiamento publico, auxiliando assim, na
transparéncia da institui¢do com a sociedade.

2 [|Obter suporte técnico especializado na continuidade das ag¢oes do projeto do Repositério Institucional;

3 Atender aos requisitos pontuados nas avaliagdes académicas e institucionais (MEC e CAPES),
melhorando a avaliacdo da UFES.
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17. Providéncias a serem Adotadas
18.1 Ndo se vislumbra a necessidade de tomada de providéncias para adequagdes do ambiente, seja equipamentos

ou do ambiente fisico do érgao, para viabilizar a execugdo contratual do objeto, que devera ser prestado de forma
remota.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A presente contratacdo é viavel, pois, trard inumeros beneficios para a instituicdo, fazendo que o seu repositério institucional

possa funcionar adequadamente, cumprindo seu papel de armazenar e disponibilizar o conteido académico e institui¢do, com
base na viabilidade econdmica e operacional, diante das necessidades da UFES e nos beneficios da implantagdo do DSpace.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

FABIO MASSANTI MEDINA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/12/2024 as 16:54:37.

ERIC ARANTES RIBEIRO

Integrante Técnico
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FILIPE BRIGUIET PEREIRA

Membro da comissdo de contratagdo

PAULO ALEXANDRE LOBATO

Autoridade competente
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Anexo I - Reach Solutions - Proposta Repositorio
Institucional - 2024.pdf



Reach Solutions

A/C Fabio Massanti Medina, Universidade Federal do Espirito Santo

Proposta de Manutengao e Suporte do
Repositério Institucional da UFES

A. Introducao

Esta proposta tem o objetivo principal de manter e suportar o repositorio

institucional da UFES. A manutencdo e suporte do Repositério visa, dentre outros,
atender a regulagcdo do MEC - Artigo 45 da Portaria N° 315 de 4 de Abril de 2018. Na
secao abaixo estdo listadas as macro-atividades a serem realizadas remotamente.

B. Macro-atividades a serem desenvolvidas na manutengcao

1.

2.

Manutencéao e atualizagdo constante dos softwares pré-requisitos do DSpace.
Manutengéao e atualizagao constante do banco de dados em PostgreSQL.
Manutencao do DSpace.

Manutencéo de rotinas batch do repositorio.

Assinatura do servico Reach Data, da Reach Solutions, que migra mensalmente
os metadados dos trabalhos da instituicido indexados na Scopus para o
Repositério (mediante assinatura pela contratante da Scopus/Elsevier).

Ajustes no user interface (Ul).

Ajustes na ficha do registro (ordem de campos, campos a serem exibidos,
formato da apresentacgao).

Ajustes do resultado de pesquisa (campos para refinamento, ordem de campos,
campos a serem exibidos).

Reach Solutions

Raz&o Social: Diego Ferreira Ucha LTDA

CNPJ 19.609.414/0001-40

Rua Itamiami, 129 bl 81 - Vila Mariana - Sao Paulo/SP - CEP 04120-100

Telefone: 11-971203968 \
www.reachsolutions.com.br

S&o Paulo, SP - 09/10/2024



Reach Solutions

A/C Fabio Massanti Medina, Universidade Federal do Espirito Santo
9. Ajustes em metadados para indexagdo de documentos.

10. Ajustes nos fluxos de depdésito.

11. Apoio na adicao de novos tipos de documentos para indexacao no repositério.
12. Atuacgao nos alertas das plataformas de webmasters do Google e do Bing.
13.Suporte técnico para a equipe bibliotecaria.

14.Apoio a equipe de Tl da instituicdo na solugdo de duvidas sobre o sistema
DSpace instalado na instancia.

C. Pré-requisitos

Acesso Root remoto aos servidores do projeto para manutengao e suporte das
aplicacdes. Nao contempla atualizacdo da versao do DSpace.

D. Vigéncia

Propde-se uma duracédo de 12 meses para a execucgao das atividades acima.

E. Valor

Propde-se um valor mensal de R$4.445,00 mensal, totalizando R$53.340,00 em
12 meses. Esta proposta tem validade de 75 dias.

Reach Solutions

Raz&o Social: Diego Ferreira Ucha LTDA

CNPJ 19.609.414/0001-40

Rua Itamiami, 129 bl 81 - Vila Mariana - Sao Paulo/SP - CEP 04120-100

Telefone: 11-971203968 '
www.reachsolutions.com.br

S&o Paulo, SP - 09/10/2024
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Anexo II - Neki It - Proposta Repositorio Institucional -
2024.pdf



AT NEKIIT

[Dspace] Suporte e Manutencao -
Universidade Federal do Espirito Santo -
UFES

Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) Referéncia: 20241009-105055352
Campus Goiabeiras - Avenida Fernando Ferrari, 514, Orgamento criado: 9 de Outubro de 2024
Goiabeira, CNP3J: 32.479.123/0001-43 O orcamento expira em: 24 de Dezembro de
29.075-910 Vitdria 2024
Espirito Santo - Brasil Orgamento criado por: Thiago Souza
Gestor de Projetos (Precificador)
thiago.souza@neki-it.com.br
Fabio Massanti Medina +5579999209364
fabio.medina@ufes.br
+5527981330363

Comentarios de Thiago Souza

Informacgdes adicionais do proponente:

Razéo social: Action It Servicos de Informatica - ME, Nome Fantasia: Neki, CNP3J: 22.806.341/0001-91

Produtos e servicos

Item e descricao Quantidade Preco unitario Total
Suporte e Manutencao 12 R$ 4.000,00 R$ 48.000,00
Subtotal Unico R$ 48.000,00

Total R$ 48.000,00



Termos de compra

Escopo de MANUTENGAO E SUPORTE:

1. Ajustes e correcdes da aplicagao Dspace;

2. Ajustes e correcdes do banco de dados em PostgreSQL;

3. Ajustes e correcdes do indice de pesquisa no Apache Solr;

4. Ajustes e corregdes do DSpace versao 7.2;

5. Ajustes e corregdes de interface grafica com a identidade da Universidade;

6. Esclarecimento de duvidas;

7. Busca de solugao para ocorréncia de erros ou excegoes identificaveis que ocorram nas aplicagoes;
8. Ajustes e correc¢des da aplicacao (desde que nao acarretem alteracao de codigo-fonte original);
9. Integracdes com plataforma Google Analytics e outros sistemas de coleta de dados (Sucipira, OASIS.BR,
Lattes, Orcid, desde que suportado);

10. Ativacao de plugins disponiveis na versao instalada;

11.71 (uma) atualizacdo de versdo maior/superior do software sob solicitacdo da CONTRATANTE;

12. Ajustes e correcdes do formularios de depésito;

13. Ajustes e correcdes dos metadados;

14. Ajustes e correcdes dos resultados de pesquisa e dos campos pesquisaveis;

15. Ajustes e correcdes das fichas dos registros com definicao de campos e ordem de exibicdo;

16. Configuragao e parametrizacdo de entidades (Entidades Configuraveis) e suas associacoes;

17. Ajustes e corre¢des do protocolo REST APl e OAI-PMH,;

18. Ajustes e correcdes de criptografia HTTPS e protocolo HTTP/2;

19. Transferéncia de conhecimento para equipe de bibliotecarios e de Tl da Universidade;

20. Controle de versao;

21. Volume de até 25 horas/més.

Vigéncia:

12 meses

Duvidas? Entre em contato comigo

Thiago Souza

Gestor de Projetos (Precificador)
thiago.souza@neki-it.com.br
+5579999209364

Neki (ACTION IT SERVICOS DE INFORMATICA-ME)
Afranio de Melo Franco 333/101A

Quitandinha

Petropolis, RJ 25651-000

Brazil



UASG 153046 Estudo Técnico Preliminar 6/2024

Anexo III - AVMB - Proposta Repositorio Institucional.pdf



"-22aVm
|
]

BMNSOLUCOESEMTI

Santa Maria, 14 de outubro de 2022

Para:

Fabio Massanti

fabio.medina@ufes.br - (27) 98133-0363

Diretor da Biblioteca Central da UFES

Universidade Federal do Espirito Santo

CNPJ: 32.479.123/0001-43

Endereco: Universidade Federal do Espirito Santo - Campus Goiabeiras - Avenida
Fernando Ferrari, 514, Goiabeiras - Vitéria - ES - CEP: 29.075-910

Assunto: Proposta de Servicos Dspace

Prezados

A AVMB Consultoria e Assessoria em Informatica Ltda., cadastrada no SICAF sob no.
32208221, vem apresentar uma proposta de Servicos das ferramentas Archivematica e AtoM,
conforme sua solicitagao.

Ficamos a disposicao para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Roger Schardong
Gerente de Operacdes

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
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1- AEmpresa

Historia da AVMB

A dedicacdo dos seus lideres no desenvolvimento de software para instituicdo publicas, de
ensino e prefeituras, desde a década de 70, permitiu que em 2009, fundassem a AVMB.

AVMB é a unido da experiéncia, conhecimento e inovagao em tecnologia da informacao.

Quem somos

Somos uma empresa especializada em sistemas integrados para 6rgdos e instituicdes publicas
e ferramentas de gestdo para os setores publico e privado.

Oferecemos desenvolvimento de sistemas, servicos de implantacdo, manutencdo,
customizacgdo, parametriza¢ao, migragao, suporte de infraestrutura, armazenamento, help
desk, consultoria técnica, de negdcios e treinamento. Viabilizamos a interoperabilidade de
sistemas.

A AVMB tem como base de suas atividades a agilidade em fornecer respostas adequadas, com
foco nas necessidades do mercado, sempre procurando se antecipar as exigéncias dos
clientes. Isso sé é possivel, pois contamos com um time de profissionais dindmicos e com
ideias inovadoras.

Em nossa fabrica, possuimos equipes de suporte a infraestrutura, implantacao, call center,
treinamento, parametrizacdes, customizacoes e testes, a diversos Sistemas de Integrados de
Gestdo (Enterprise Resource Planning — ERP) além disso, desenvolvemos as ferramentas ASTEN
Processos, com a finalidade de automatizar processos utilizando notagdes BPMN; ASTEN
Indicadores, voltado para gestdo das instituicdes por meio de interfaces graficas, que auxiliam
na tomada de decisdes e ASTEN Patriménio para automacdo de inventarios patrimoniais.
Atualmente estamos trabalhando com um novo projeto sobre preservacdo de documentos
denominado de ASTEN Arquivamento utilizando produtos de uma empresa Canadense
Artefactual, os produtos sdo Arquivematica e AtoM.

Um perfil técnico de alto nivel como premissa é o diferencial que nos credencia a prestacado
de servicos com uma estratégia de atuacdo a nivel nacional. Essa atuacdo é o resultado
concreto da capacidade de atendermos clientes em todo o Brasil.

O principal complemento de toda a estratégia, agilidade, capacidade e confianca é nossa pré-
disposicdo em acreditar e investir nas novas tecnologias e capacitacdao de nosso time.

Para os clientes, a certeza da melhor solugao! Para nés, a afirmagao de nossas conquistas.

Nossa Missao

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
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Oferecer solugdes integradas e tecnologias inovadoras, com o objetivo de modernizar a administracao
publica e privada.

Nossa Visao

“Ser reconhecida como referéncia para modernizagdo da gestdo publica e privada, com solugdes
inovadoras que agregam tecnologia”.

Nossos Valores

Satisfa¢do de clientes, colaboradores e socios
Qualidade e Produtividade

Compromisso com resultados

Tecnologia e inovagcdo

NN

Para cumprir o compromisso com este posicionamento, os passos da AVMB estao relacionados a um
investimento crescente na profissionalizacao e capacita¢do de seu corpo técnico e comercial, com foco
no desenvolvimento de projetos inovadores e que tragam resultados efetivos e positivos aos nossos
clientes.

ALIANCAS e PARCEIROS

Com o objetivo de atender cada vez melhor nossos clientes, foi inevitavel o investimento na construcao
de parcerias direto com outros fabricantes de software, permitindo o oferecimento de solugdes
completas e atuais, com a formacdo e especializacdo de varios profissionais. Essa parceria tem
viabilizado aos nossos clientes a prestacao de servigos de qualidade por menor custo.

UFSM - Universidade Federal de Santa Maria (RS) para implantagdo, suporte, manutengdo, call center e outras
atividades do Sistema de Informagoes para o Ensino — SIE-UFSM;

UFRN - Universidade Federal do Rio Grande do Norte, para implantagao, suporte, call center, manutengao e outras
atividades dos Sistemas Institucionais Integrados de Gestio — SIG-UFRN;

FATEC - Fundacdo de Apoio a Tecnologia - para implantacdo, suporte, call center, manutengdo e outras atividades
do Sistema de Informagoes Municipais — SIM.

APL Centro Software - integrante do comité gestor do APL - Arranjo Produtivo Local na area de Tecnologia da
Informacao da Regido Sul do RGS .

APL Polo de Defesa - integrante do APL - Arranjo Produtivo Local na area de Defesa composto pelas Instituicdes
de Ensino e Pesquisa, Forcas Armadas e Empresarios.

Parque Tecnoldgico - Associados ao Parque Tecnoldgico de Santa Maria.
AGITTEC - Agéncia de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia — UFSM.

Empresa Canadense desenvolvedora dos softwares Archivematica e AtoM na drea de
rtefactual preservagdo de documentos.

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
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PUCPR — Pontificia Universidade Catdlica do Parand. Interoperabilidade com o Sistema de gestdo de
Biblioteca - Pergamum.

Para maiores informacgdes acesse: WWW.AVMB.COM.BR

CLIENTES

A busca do reconhecimento através da qualidade na prestacdo de servicos tem sido o foco e a
determinacdo da empresa. Este reconhecimento nos permite apresentarmos as nossas solucdes de
produtos e servicos em todas as organizacdes, respaldados por todos os nossos clientes.

[ | |
W SDLUCOESEMTI

Mapa de Clientes
SIM, SIE-UFSM, SIG-UFRN e ASTEN

®
5 ’
*
’
’ . g )
"
*
’
* Instituicoes de Ensino W
P e
Prefeituras »
Empresas Privadas >

Conforme sua solicitacdo, informamos que atualmente mantemos contrato com a Camara de
Deputados Federal e Senado para executar instalacdo, suporte e manutencdo dos softwares
Archivematica, AtoM e Dspace.

2- Conhecimentos Tecnolégicos

Constituida por colaboradores com sélidos conhecimentos em redes, sistemas de computacdo, analise,
programacdo e design. A experiéncia dos profissionais da AVMB permite utilizar em projetos,

Documento assinado eletronicamente nos moldes do art. 10 da MP 2200/01 e Lei 14063/20
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atendimentos, desenvolvimento e suporte, metodologias para conducgao de projetos, garantindo assim
reducdo de custo e uma alta qualidade no produto.

A AVMB oferece solugdes na drea de gestdo para Instituicdes Publicas e Privadas. Além do software,
disponibiliza um suporte altamente especializado a Instituicdo para a utilizacdo do sistema.

Nossas solugdes possibilitam:

e Redugdo de custos administrativos, tempo, informac¢des duplicadas e burocracia.

e Aumento da arrecadacao.

e Facilidade na Gestdo, pela integracdo e controle de processos e geracao de indicadores.
e Adaptacdo do sistema as necessidades da Instituicao.

e Geracdo automatica e eficiente de graficos, tabelas, relatérios e demais arquivos legais.
e Baixissimo investimento em hardware na implantacdo do sistema.

e Seguranca e confiabilidade dos dados, facilitando auditorias da Instituicao.

e Diversos servicos e funcionalidades disponivel via WEB.

e Satisfacdo da comunidade, pela eficiéncia no atendimento.

etom eérchivematica.

access to memory

]
Omo D
0O

Servigos oferecidos aos clientes de preservagao de documentos:

Diagndstico e Projeto: Realizar diagndstico Arquivisticos e de Tl, buscando: Avaliagcdo de capacidade,
planejamento de repositdrios Arquivisticos de acordo com a Resolucdo n2 43 do Conarqg (RDC-Arq),
requisitos de Gestdo Documental (para SIGADs), preservacdo digital e planejamento do fluxo de
trabalho de acesso, documentos de estratégia, casos de negdcios, escopo de projeto, projetos-piloto.

Desenvolvimento de software: Andlise de requisitos e documentacgdo, arquitetura e design de
aplicativos, codificacdo, QA, AtoM theming, implantacdo, documentacdo técnica e de usudrio. Busca
atender necessidades especificas do érgao ou unidade, visando atender Requisitos Arquivisticos e a
realidade brasileira e adequacdo a legislacdo e Classificacdo e Avaliacdo Arquivistica, obedecendo as
Portarias do Conarq sobre o Cadigo de Classificacdo e Tabela de Temporalidade das Atividades Meio e
Fim.

Migracdo de dados: Apresentam-se duas Modalidades. 1) Migracdo de versdes legadas do ICA-AtoM
ou AtoM, instalando a ultima versao da Plataforma Arquivistica de Descricao Difusdo e Acesso e
migrando os dados da plataforma anterior e adequando os devidos ajustes; 2) Importacdo e migragdo
de qualquer outra base de dados, ainda acessivel, seja Access, Microlsis, Winlsis, DBase, SQL LIKES,
etc., para o AtoM em sua Ultima versdo, inclusive com a adequacdo de Metadados que tenham sido
utilizados ndo compativeis com os Metadados atuais da Norma Internacional de Descri¢ao Arquivistica,
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a ISAD(G), no Brasil a NOBRADE, neste caso envolvendo o estudo de equivaléncia de metadados entre
normas e campos obsoletos

Hospedagem: Oferecimento do AtoM e Dspace em Nuvem, através da Tecnologia SaaS - Software
como servico: Compreende a hospedagem de servigcos completos do AtoM, em sua ultima versao,
incluindo hospedagem remota, backup de dados, suporte técnico, atualizacGes de software,
atualizagdes de software Archivematica, AtoM e Dspace. A cada nova versao que seja liberada pela
Artefactual, a plataforma é atualizada, migrada e disponibilizada para o cliente de forma transparente.

Recolhimento de Documentos Digitais ou Digitalizagdo para o RDC-Arq (Arquivo Permanente Digital)
via Pacotes OAIS SIP: Constitui-se de diagndstico Arquivisticos, preparagdao dos Documentos,
Elaboracdo do Termo de Recolhimento, tramitacdo para aprovacdo interna pela area Arquivistica da
contratante, preparacdao dos Pacotes OAIS SIP com os Objetos Digitais e os Metadados de Descri¢do
Arquivistica (26 elementos da ISAD(G) e consideragdo a NOBRADE do CONARQ), e posterior admissdo
ao Repositdrio Arquivisticos Digital Archivematica (RDC-Arq) gerando o Pacote OAIS AIP.

Instalagdo: Instalagdo em computadores locais dos softwares Archivematica, AtoM e Dsapce, seja em
ambiente computacional fisico ou virtualizado, assim como a instalagao feita via remota conforme
instrucdes da contratada de credenciais de acesso.

Suporte técnico: Suporte técnico on-line, patches de software e atualizagcdes Archivematica, AtoM e
Dspace.

Treinamento: Podendo ser on-line ou treinamento presencial.

3- Proposta n°: 2308/2024

ITEM DESCRICAO QUANT. VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO (RS) (RS)

1 Modelagem, customizagao, configuragao,
consultoria, treinamento, manutencgao, suporte
. N . 12 meses RS 7.360,00 RS 88.320,00
técnico do repositério institucional por meio de

solucdo (DSPACE) — 25 horas mensais

TOTAL RS 88.320,00

Prazo de instalagdo por ambiente: 10 dias.
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Validade da Proposta

A presente proposta é valida por 75 dias.
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- proposta dspace UFES.pdf (Arquivo PDF) - 8 pagina(s)

Hashs Unicas referente a esse envelope de documentos
[SHA256]: 62aah140827d643c5645d2f3bea8bdch17dd3dbf3e9fabdee243dfaa0706c118
[SHA512]: 033ac15c48472abc05dfeff3879c183a6¢8d7h1e5b8f9bc8aeld590c6258b2705¢142f81h937345741c3bc3f3e3dd5abdb2285¢df965ba76c258db42e372370a

Lista de assinaturas solicitadas e associadas a esse envelope

ASSINADO - Roger@avmb.com.br (roger@avmb.com.br)
| I Data/Hora: 14/10/2024 - 09:02:10, IP: 177.104.97.70, Geolocalizacéo: [-29.700915, -53.755904]
[SHA256]: 087c453ab923b95dbd8c3ecech5fefbafd1d9e32fc23aae424d0ca7e79464f14

Histérico de eventos registrados neste envelope

14/10/2024 09:02:10 - Envelope finalizado por roger@avmb.com.br, IP 177.104.97.70

14/10/2024 09:02:10 - Assinatura realizada por roger@avmb.com.br, IP 177.104.97.70

13/10/2024 22:50:12 - Envelope registrado na Blockchain por roger@avmb.com.br, IP 177.104.97.70
13/10/2024 22:50:10 - Envelope encaminhado para assinaturas por roger@avmb.com.br, IP 177.104.97.70
13/10/2024 22:37:27 - Envelope criado por roger@avmb.com.br, IP 177.104.97.70

ICP Documento em conformidade com o padréo de assinatura digital ICP-Brasil e

7
Brasil % !s:ml:u!wm : ) } ; -
3:; Toemologi da Hormacto validado de acordo com o Instituto Nacional de Tecnologia da Informag&o

Os registros de assinatura presentes nesse documento pertencem Unica e exclusivamente a esse envelope. b
. £ - Powered by @VIM
Documento final gerado e certificado por AVMB Solugdes em Tl
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Anexo IV - Atrio Solucoes de TI - Proposta Repositorio
Institucional - 2024.pdf



alrio

Proposta de Prestacao de Servicos de

Consultoria em DSpace

Proposta 089 2024 V03

Universidade Federal do Espirito Santo

@) www.atrioti.com.br

scrito no(s) Protocolo(s) de Assinatura constante(s) neste arquivo, de onde é possivel verificar a autenticidade do mesmo.



Sereeseteteterte
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B * ®

‘A EMPRESA

® © ¢ & o o

® L ] @ ° .

A ATRIO Tl ¢ uma empresa especialista na venda e implementagdo
de solugdes para ambientes de alto desempenho.

Em parceria com lideres de mercado oferecemos aos nossos clientes
produtos e servigos de Infraestrutura, Bancos de Dados e Middleware.

Servidores ofimizados, storages de alto desempenho, solugdes de
virtualizagdo, monitoramento e seguranga completam o nosso porifdlio.

SERVICOS

Infraestrutura & Seguranca

. Projeto de implementagdo de solugdo de gerenciamento de dados e
informagdo - Backup / Restore, Replicagdo, Deduplicagdo e Archive.

. Servicos de instalagdo, configuragdo e tuning de sistemas
operacionais Red Hat Enterprise Linux ¢ ambientes de virtualizaggo.

Implemcnlagc’io de SO|U§5¢S open source com fecnologia
Red Hal

. Automagdo de processos (Red Hat Ansible Automation Platform)

. Plataforma para desenvolver e implantar aplicativos Java™ EE (Red Hat
JBoss Enterprise Application Platform)

. Orquestragdo de containers (Red Hat OpensShift)

PRODUTOS

Venda de licengas de uso, subscri¢des e treinamento de grandes players
de tecnologia.

& RedHat  COMMVAULT@  ymware

'd Adobe () sentinelone: F NetApp-

Zadara EXAGRID




" Proposta de Prestacao de Servicos de Consultoria em

L 4 ‘ DSpace
aflrio
Rio de Janeiro, 16 de outubro de 2024 A
[ |
Contato: Fabio Massanti Medina a r r I o
Diretor da Biblioteca Central da UFES
E-mail: fabio.medina@ufes.br

A Universidade Federal do Espirito Santo

A ATRIO tem como missdo prover solucbes altamente especializadas que suportem as

operacgfes de nossos clientes, através de processos sustentaveis e eficientes.
A proposta a seguir, refere-se a prestacao de servicos de consultoria em DSpace.

Agradecemos a oportunidade de apresentarmos a nossa proposta e nos colocamos a sua inteira

disposicdo para eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,

Valter Ribeiro | Diretor

A q r r I o L) +55(21) 98845-4256

QY +55 (24) 2231-7800

D<) valter.ribeiro@atrioti.com.br

www.atrioti.com.br

www.atrioti.com

D<) valter.ribeiro@atrioti.com

ATRIO Tecnologia da Informagéo @ www.atrioti.com.br DA contato@atrioti.com.br Q] +55 (24) 99777-1348
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afrio
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ATRIO Tecnologia da Informac&o @ www.atrioti.com.br DA contato@atrioti.com.br @ +55 (24) 99777-1348




" Proposta de Prestacao de Servicos de Consultoria em
' A

. DSpace
aflrio

1 Escopo Manutengao e Suporte

e Ajustes e correcdes da aplicacdo Dspace;

e Ajustes e correcdes do banco de dados em PostgreSQL;

e Ajustes e correcdes do indice de pesquisa no Apache Salr;

e Ajustes e correcdes do DSpace versao 7,

e Ajustes e corre¢fes de interface grafica com a identidade da Universidade;

e Esclarecimento de duvidas;

e Busca de solucao para ocorréncia de erros ou excecgdes identificaveis que ocorram
nas aplicacoes;

e Ajustes e corre¢gBes da aplicagdo (desde que ndo acarretem alteracdo de codigo-
fonte original);

e IntegragBes com plataforma Google Analytics;

e Ativacado de plugins disponiveis na versao instalada;

e 1 (uma) atualizagdo de versdo maior/superior do software sob solicitagdo da
CONTRATANTE;

e Ajustes e corre¢des do formularios de depdsito;

e Ajustes e correcdes dos metadados;

e Ajustes e correcdes dos resultados de pesquisa e dos campos pesquisaveis;

e Ajustes e corre¢Oes das fichas dos registros com definigdo de campos e ordem de
exibicao;

e Configuragdo e parametrizacdo de entidades (Entidades Configuraveis) e suas
associagoes;

e Ajustes e correcdes do protocolo REST API e OAI-PMH,;

e Ajustes e correcdes de criptografia HTTPS e protocolo HTTP/2 no servidor Web da
instancia nova;

e Capacitacdo para equipe de bibliotecarios;

e Controle de versao.

ATRIO Tecnologia da Informagéo @ www.atrioti.com.br DA contato@atrioti.com.br Q] +55 (24) 99777-1348
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' A

. DSpace
aflrio

2 Condicoes Comerciais

2.1 Preco - Implantacé&o/Suporte

Periodo: 6 primeiros meses
Valor Mensal: R$ 6.100,00/més

Valor Total: R$ 36.600,00

2.2 Preco — Suporte Mensal

Periodo: 6 ultimos meses
Valor Mensal: R$ 4.850,00/més

Valor Total: R$ 29.100,00

3 Dados da empresa prestadora do servigo

RAZAO SOCIAL: ATRIO CENTRAL INFORMATICA LTDA
ENDERECO: Av Gal Marciano Magalhées, 1171 casa 4 CEP: 25630-025
BAIRRO: Morin CIDADE: Petrépolis UF: RJ

CNPJ: 16.774.480/0001-88 INSCRICAO MUNICIPAL: 84.936

4 Validade

O prazo de validade desta proposta é 75 (setenta e cinco) dias. Ao término de sua validade,
uma nova proposta devera ser solicitada pelo Cliente, podendo haver alterages no prazo e

pregos aqui apresentados.

ATRIO Tecnologia da Informagéo @ www.atrioti.com.br DA contato@atrioti.com.br Q] +55 (24) 99777-1348
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Anexo V - Atrio - Cotacao de precos para servicos de
repositorio com DSPACE.pdf



17/10/2024, 21:22 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Solicitagdo de cotagao de precos Servigos Repositorio Digital DSPACE
L |
J = Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Solicitagao de cotacao de pregos Servigos Repositorio Digital DSPACE

5 mensagens

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 9 de outubro de 2024 as 08:00
Para: Valter Gomes da Cunha Ribeiro <valter.ribeiro@atrioti.com.br>

Bom dia,

Espero que esteja bem.

Solicitamos, por gentileza, envio de proposta de execugao de servigos de customizagédo, manutengéo, suporte
técnico, treinamento do software DSpace para repositdrio digital da Ufes, conforme a descrigdo dos servigos no

arquivo anexo.

Atenciosamente,

Fabio Massanti Medina
Diretor da Biblioteca Central da UFES

@ Cotacao_DSPACE_-_Atrio_Tecnologia_da_Informacao_assinado.pdf
1856K

Valter Gomes da Cunha Ribeiro <valter.ribeiro@atrioti.com.br> 15 de outubro de 2024 as 18:25
Para: Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Boa tarde Fabio

Segue proposta solicitada.

Att

Valter Ribeiro | Diretor
Tel: +55 (24) 3302-3006

Cel: +55 (21) 99777-1348
valter.ribeiro@atrioti.com.br

Clin]al

[Texto das mensagens anteriores oculto]

@ Proposta_089_ 2024 V02.pdf
803K

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 16 de outubro de 2024 as 08:00
Para: Valter Gomes da Cunha Ribeiro <valter.ribeiro@atrioti.com.br>

Bom dia,

Prezado Valter, tudo bem?

Agradecemos o envio da proposta, no entanto solicitamos que atualize a data do orgamento, pois este que enviou é
de 10 de julho de 2024, e a validade é de 60 dias. Entdo essa proposta ja expirou.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-72523450666 1981497 3&simpl=msg-a:r-6968117828... 1/2



17/10/2024, 21:22 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Solicitagdo de cotagao de precos Servigos Repositorio Digital DSPACE

Pedimos ainda que ajuste o escopo da proposta, uma vez que estamos solicitando a execugao do servico com todo

durante 12 meses na seguinte configuragao:

Modelagem, customizacéo, configuragédo, consultoria, treinamento, manutengao e suporte técnico do Repositorio
Institucional por meio de solugdo SPACE, com a execugao de servigos por 25h/més.

E pedimos ainda a validade da proposta de 75 dias.
Dessa forma, humildemente solicitamos o ajuste dessas informagdes e o reenvio da proposta.

Atenciosamente,
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Valter Gomes da Cunha Ribeiro <valter.ribeiro@atrioti.com.br> 16 de outubro de 2024 as 09:26

Para: Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>
Cc: Comercial ATRIO Tl <comercial@atrioti.com.br>

Bom dia Fabio

A Mariane vai Ihe enviar a proposta atualizada.
Att

ATRIOTI

Valter Ribeiro | Diretor

Cel: +55 (21) 99777-1348 valter.ribeiro@atrioti.com.br

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Mariane de Oliveira <mariane.oliveira@atrioti.com.br> 16 de outubro de 2024 as 09:39

Para: Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>
Cc: Comercial ATRIO Tl <comercial@atrioti.com.br>, Valter Gomes da Cunha Ribeiro <valter.ribeiro@atrioti.com.br>

Bom dia, Fabio.
Conforme solicitado, segue em anexo a proposta atualizada para sua apreciagao.

Att

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Mariane Oliveira | Comercial
Tel: +55 (24) 3302-3006

Cel: +55 (21) 9739-57339
mariane.oliveira@atrioti.com.br

[Texto das mensagens anteriores oculto]

@ Proposta_089_2024 V03.pdf
824K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-72523450666 1981497 3&simpl=msg-a:r-6968117828...

2/2
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Anexo VI - AVMB - Cotacao de precos para servicos de
repositorio com DSPACE.pdf



17/10/2024, 21:21 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Solicitagdo de proposta de servigos de Repositério Digital com DSPACE

|
J = L Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Solicitagao de proposta de servigos de Repositério Digital com DSPACE

3 mensagens

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 9 de outubro de 2024 as 08:00

Para: contato@avmb.com.br, Alisson Fernando Sehn <alisson@avmb.com.br>

Bom dia,

Espero que esteja bem.

Solicitamos, por gentileza, envio de proposta de execugdo de servigos de customizagdo, manutengdo, suporte técnico, treinamento do software

DSpace para repositorio digital da Ufes, conforme a descrigdo dos servigos no arquivo anexo.

Atenciosamente,

Fabio Massanti Medina
Diretor da Biblioteca Central da UFES

E Cotacao_DSPACE_-_AVMB_Solucoes_em_Ti_assinado.pdf
1855K

Roger Schardong <roger@avmb.com.br> 14 de outubro de 2024 as 09:05

Para: fabio.medina@ufes.br

Bom dia Fabio, tudo bem?
Conforme solicitado segue, em anexo, a proposta comercial para os servigos especializados de manutencéo no Dspace.

Qualquer duvida, estamos a disposigdo.

Abraco.
Roger Schardong
| L] ] m Gerente de Operacoes
as a 5 55) 3025-5592
MIISOLUCOESEMTI (55) 3025-

www.avmb.com.br

Teste gratuitamente o
Asten Assinatura e
descomplique a forma
de assinar documentos.

NST=N
ASSINATURA Er

--------- Mensagem encaminhada ---------

De: Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Data: qua., 9 de out. de 2024 as 08:00

Assunto: Solicitagdo de proposta de servicos de Repositério Digital com DSPACE
Para: <contato@avmb.com.br>, Alisson Fernando Sehn <alisson@avmb.com.br>
[Texto das mensagens anteriores oculto]

E proposta dspace UFES_Assinada.pdf
967K

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 14 de outubro de 2024 as 09:21

Para: Roger Schardong <roger@avmb.com.br>
Bom dia,

Prezado Roger, tudo bem?
Acuso o recebimento da proposta.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r8312079171731277492&simpl=msg-a:r-79517336106...

12



17/10/2024, 21:21 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Solicitagdo de proposta de servigos de Repositério Digital com DSPACE

Atenciosamente,
[Texto das mensagens anteriores oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r8312079171731277492&simpl=msg-a:r-79517336106... 2/2
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Anexo VII - Reach Solutions - Cotacao de precos para
servicos de repositorio com DSPACE.pdf



17/10/2024, 21:20 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Solicitagdo de proposta servigos de Repositério Digital DSPACE

g
J = ; Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Solicitagao de proposta servigos de Repositorio Digital DSPACE

5 mensagens

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 9 de outubro de 2024 as 08:00
Para: Diego Ucha <diegoucha@reachsolutions.com.br>

Bom dia,
Espero que esteja bem.

Solicitamos, por gentileza, envio de proposta de execucdo de servicos de customizacdo, manutencdo, suporte
técnico, treinamento do software DSpace para repositério digital da Ufes, conforme a descricdo dos servigcos no
arquivo anexo.

Atenciosamente,

Fabio Massanti Medina
Diretor da Biblioteca Central da UFES

E Cotacao_DSPACE_-_ReachSolutions_assinado.pdf
1846K

Diego Ucha <diegoucha@reachsolutions.com.br> 9 de outubro de 2024 as 11:30
Para: Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Ola Fabio,
Tudo bem?
Segue anexa a proposta conforme combinado.

Espero que consigamos trabalhar juntos!

Abracos,

Diego Ucha | Founder

e: diegoucha@reachsolutions.com.br
Reach Solutions w: www.reachsolutions.com.br

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r5360885454637196460&simpl=msg-a:r-88917567314... 1/3



17/10/2024, 21:20 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Solicitagdo de proposta servigos de Repositério Digital DSPACE
---- On Wed, 09 Oct 2024 08:00:00 -0300 Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> wrote ---

[Texto das mensagens anteriores oculto]

ﬂ Proposta UFES - Repositdrio Institucional - 2024.pdf
288K

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 9 de outubro de 2024 as 19:29
Para: Diego Ucha <diegoucha@reachsolutions.com.br>

Boa noite,

Prezado Diego, tudo bem?

Confirmo o recebimento da proposta. No entanto solicitamos o envio de orgamento com prazo de validade de 75
dias, de forma a passarmos por todos os tramites burocraticos sem que a proposta vencesse.

E possivel refazer a proposta com este prazo?

Atenciosamente,
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Diego Ucha <diegoucha@reachsolutions.com.br> 10 de outubro de 2024 as 09:04
Para: Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Ola Fabio,
Tudo bem?

E possivel sim, segue anexa, que tal?

Abracos,

Diego Ucha | Founder

e: diegoucha@reachsolutions.com.br
Reach Solutions w: www.reachsolutions.com.br

---- On Wed, 09 Oct 2024 19:27:40 -0300 Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> wrote ---

[Texto das mensagens anteriores oculto]

ﬂ Proposta UFES - Repositdrio Institucional - 2024.pdf
288K

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 10 de outubro de 2024 as 09:09

Para: Diego Ucha <diegoucha@reachsolutions.com.br>
Bom dia,

Perfeito, vou seguir com os tramites.
Obrigado

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r5360885454637196460&simpl=msg-a:r-88917567314...

2/3
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[Texto das mensagens anteriores oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r5360885454637196460&simpl=msg-a:r-88917567314... 3/3
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Anexo VIII - NEKI IT - Cotacao de precos para servicos de
repositorio com DSPACE.pdf



17/10/2024, 21:20 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Solicitagdo de cotagao de precos DSPACE

g
J = & Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Solicitagao de cotagao de precos DSPACE

7 mensagens

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 9 de outubro de 2024 as 08:00
Para: Thiago Souza <thiago.souza@neki-it.com.br>

Bom dia,

Espero que esteja bem.

Solicitamos, por gentileza, envio de proposta de execugao de servigos de customizagédo, manutengéo, suporte
técnico, treinamento do software DSpace para repositdrio digital da Ufes, conforme a descrigdo dos servigos no

arquivo anexo.

Atenciosamente,

Fabio Massanti Medina
Diretor da Biblioteca Central da UFES

@ Cotacao_DSPACE_- NEKI_IT_assinado.pdf
1856K

Thiago Souza <thiago.souza@neki-it.com.br> 9 de outubro de 2024 as 11:16
Para: Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>
Cc: Tiago Ferreira <tiago.ferreira@neki-it.com.br>

Prezado Fabio, bom dia!
Espero que esteja bem.

Conforme solicitado, em anexo envio o orcamento solicitado.
Se precisar de mais alguma informacdo, estou a disposigao.

Atenciosamente,

Thiago Souza

GERENTE DE PROJETOS
{ @ Www.neki-itcombr ¢ +55 (24) 2237-1839
®

[Texto das mensagens anteriores oculto]

@ Suporte_e_Manutencao_-_Universidade_Federal_do_Espirito_Santo_- UFES_assinado.pdf
157K

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 9 de outubro de 2024 as 19:26
Para: Thiago Souza <thiago.souza@neki-it.com.br>

Boa noite,

Prezado Thiago, tudo bem?

Confirmo o recebimento da proposta. No entanto, na solicitagdo pedimos que a validade do orgamento fosse de 75
dias.

E possivel refazer o orgamento ajustando esse prazo.

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r6997952473791260163&simpl=msg-a:r571892990143...  1/3
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Atenciosamente,
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Thiago Souza <thiago.souza@neki-it.com.br> 10 de outubro de 2024 as 08:00
Para: Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>
Cc: Tiago Ferreira <tiago.ferreira@neki-it.com.br>

Prezado Fabio, bom dia!
A validade da proposta foi ajustada para 75 dias. O link de acesso é o mesmo enviado anteriormente.

Atenciosamente,

Thiago Souza
GERENTE DE PROJETOS

® www.neki-it.com.br (8 +55 (24) 2237-1839

O ®

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 10 de outubro de 2024 as 08:58
Para: Thiago Souza <thiago.souza@neki-it.com.br>
Cc: Tiago Ferreira <tiago.ferreira@neki-it.com.br>

Bom dia,

Thiago, tudo bem?

Diferente dos e-mails anteriores, a proposta nao veio por link, vocé enviou o arquivo PDF. Se puder me enviar o link
eu baixo o arquivo.

Atenciosamente,
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Thiago Souza <thiago.souza@neki-it.com.br> 10 de outubro de 2024 as 09:04
Para: Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>
Cc: Tiago Ferreira <tiago.ferreira@neki-it.com.br>

Bom dia Fabio,
Tudo bem sim e vocé?

Segue em anexo a proposta. O link de acesso a proposta, € o mesmo ja enviado anteriormente.

Atenciosamente,

Thiago Souza

GERENTE DE PROJETOS
® www.neki-it.com.br (8 +55 (24) 2237-1839
[in] ®

[Texto das mensagens anteriores oculto]

E [Dspace] Suporte e Manutengao - Universidade Federal do Espirito Santo - UFES (1).pdf
129K

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 10 de outubro de 2024 as 09:10
Para: Thiago Souza <thiago.souza@neki-it.com.br>

Bom dia,

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r6997952473791260163&simpl=msg-a:r571892990143...  2/3



17/10/2024, 21:20 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Solicitagdo de cotagao de precos DSPACE
Obrigado pelo retorno.

Esta tudo ok, vou dar seguimento.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r6997952473791260163&simpl=msg-a:r571892990143...  3/3



UASG 153046 Estudo Técnico Preliminar 6/2024

Anexo IX - Vertent - Cotacao de precos para servicos de
repositorio com DSPACE - Nao respondido.pdf



17/10/2024, 21:19 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Solicitagdo de cotagdo de precos de servigo de Repositério Digital por me...
L |
J = Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Solicitagao de cotacao de pregos de servigo de Repositério Digital por meio do
DSPACE

1 mensagem

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 9 de outubro de 2024 as 08:00
Para: info@vertent.net

Bom dia,
Espero que esteja bem.

Solicitamos, por gentileza, envio de proposta de execugdao de servigos de customizagao, manutenc¢ao, suporte

técnico, treinamento do software DSpace para repositério digital da Ufes, conforme a descricdao dos servigos no
arquivo anexo.

Atenciosamente,

Fabio Massanti Medina
Diretor da Biblioteca Central da UFES

E Cotacao_DSPACE_-_Vertent_Digital_assinado.pdf
1839K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-490066296 7587023381 &simpl=msg-a:r-4932060161... 11



UASG 153046 Estudo Técnico Preliminar 6/2024

Anexo X - Digital Librarie - Cotacao de precos para servicos
de repositorio com DSPACE - Nao respondido.pdf



17/10/2024, 21:18 E-mail de Universidade Federal do Espirito Santo - Cotacdo de pregos para servigos de repositério com DSPACE

g
J = & Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br>

Cotacao de precos para servigos de repositéorio com DSPACE
1 mensagem

Fabio Massanti Medina <fabio.medina@ufes.br> 9 de outubro de 2024 as 08:00
Para: faleconosco@digitallibraries.com.br

Bom dia,
Espero que esteja bem.

Solicitamos, por gentileza, envio de proposta de execucdo de servicos de customizacdo, manutencdo, suporte
técnico, treinamento do software DSpace para repositério digital da Ufes, conforme a descricdo dos servigcos no
arquivo anexo.

Atenciosamente,

Fabio Massanti Medina
Diretor da Biblioteca Central da UFES

E Cotacao_DSPACE_-_Digital_Libraries_assinado.pdf
1865K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4f5d459964 &view=pt&search=all&permthid=thread-a:r8289003151721875385&simpl=msg-a:r838649970445...  1/1



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROTOCOLO DE ASSINATURA

O documento acima foi assinado digitalmente com senha eletrénica através do Protocolo
Web, conforme Portaria UFES n° 1.269 de 30/08/2018, por

PAULO ALEXANDRE LOBATO - SIAPE 1835361

Superintendente de Tecnologia da Informagao

Superintendéncia de Tecnologia da Informacgao - STI

Em 16/11/2024 as 08:37

Para verificar as assinaturas e visualizar o documento original acesse o link: https://api-
lepisma.prod.uks.ufes.br/arquivos-assinados/1033160?tipoArquivo=0



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROTOCOLO DE ASSINATURA

O documento acima foi assinado digitalmente com senha eletrénica através do Protocolo
Web, conforme Portaria UFES n° 1.269 de 30/08/2018, por

FILIPE BRIGUIET PEREIRA - SIAPE 2408165

Biblioteca Central - BC

Em 18/11/2024 as 11:37

Para verificar as assinaturas e visualizar o documento original acesse o link: https://api-
lepisma.prod.uks.ufes.br/arquivos-assinados/1033746?tipoArquivo=0



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROTOCOLO DE ASSINATURA

O documento acima foi assinado digitalmente com senha eletrénica através do Protocolo
Web, conforme Portaria UFES n° 1.269 de 30/08/2018, por

ERIC ARANTES RIBEIRO - SIAPE 1938415

Biblioteca Central - BC

Em 18/11/2024 as 13:05

Para verificar as assinaturas e visualizar o documento original acesse o link: https://api-
lepisma.prod.uks.ufes.br/arquivos-assinados/1033850?tipoArquivo=0



