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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacao
85/2024 VANESSA ROZINDO DE OLIVEIRA 23/08/2024 14:19
Objeto da Matriz de Riscos

Concesséo de espaco para cantinas no campus de Goiabeiras da UFES.

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
~ Demora na equipe de planejamento,
Atraso na concluséo . - . - N .
R-01 da licitagdo formulaggo e andlise de documentos Planejamento Administragéo Baixo
necessarios para as fases do processo.
Impactos
1 Atraso no andamento do processo e decorrente atraso na abertura das cantinas.
Acdes Preventivas
pP-01 Realizar ETP e TR conforme modelos analisados pela Procuradoria Federal, Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
solicitar reviséo. OLIVEIRA
Acodes de Contingéncia
C-01 Priorizar a andlise e respostas dos recursos e pedidos de impugnagao. Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
OLIVEIRA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Autqrizar pessoa Falha na analise dos requisitos minimos - .
juridica inapta para Selegdo do Fornecedor Administracéo Médio

~ ara participacao do processo de licitagéo.
Concessao P P pag P ¢

Impactos
Contratar pessoa juridica incapacitada para execugdo dos servicos, em atendimento aos requisitos minimos necessarios para a
administracéo do espago concedido.
Acdes Preventivas
P-01 Exigir na fase habilitatéria itens de qualidade da empresa contratada, de acordo Responsavel: GABRIELA REPKE NOVELLI
com a legislacdo, para que ela tenha condi¢cBes de executar o contrato de forma a
garantir uma boa entrega conforme o objeto da concesséo.
Acdes de Contingéncia
C-01 Analisar criteriosamente se a documentagéo apresentada atende ao edital. Responsavel: GABRIELA REPKE NOVELLI
C-02 Inabilitar a empresa que ndo apresentou a documentagéo exigida no edital, dando Responsavel: GABRIELA REPKE NOVELLI
direito ao contraditorio.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Andlise de parecer incorreto, contestacédo
R-03 Rec.u.rso.s de decisoes tomadas durante o proggsso € Selecao do Fornecedor Administracao Baixo
administrativos /ou proposta desclassificada
incorretamente.
Impactos
1 Atraso na licitacéo.
Acdes Preventivas
P-01 Analisar com zelo as propostas ofertadas no certame licitatério, reduzindo o risco. Responsavel: GABRIELA REPKE NOVELLI
Acdes de Contingéncia
C-01 Analisar os prazos dos recursos e julga-los o mais breve possivel para dar Responsavel: GABRIELA REPKE NOVELLI

continuidade a contratacao.

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Falta de recursos
humanos para A gestédo e fiscalizacéo é insuficiente; onde
gestéao e gestor ou fiscal designado ndo possui 0o Gestdo de Contrato  Administragédo Médio
fiscalizacao do perfil adequado para atividade.
contrato

Impactos



1 N&o haver servidores suficientes para gestao e fiscalizagdo do contrato, fazendo com que o objeto contratado ndo seja cumprido
conforme exigéncias do edital, prejudicando a Instituicdo
Acdes Preventivas
P-01 Organizar equipe de trabalho suficiente para o atendimento da demanda. Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
OLIVEIRA
P-02 Capacitar equipe para gestéo e fiscalizacao. Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
OLIVEIRA
Acdes de Contingéncia
C-01 A gestdo da unidade demandante devera assumir a responsabilidade de gerenciar Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
o0 contrato até a indicagdo de servidores adequados e suficientes para gerir o objeto OLIVEIRA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Desinteresse das empresas em participar
Licitacdo deserta ou do certame, pre(,;os_ praticados pelo Planejamento Administragao Baixo
fracassada mercado incompativeis com 0s pregos
estimados da institui¢ao.
Impactos
1 Demora na contratacéo do servigo; possivel comprometimento das atividades desenvolvidas pela instituigao.
Acdes Preventivas
P-01 Estimar de forma adequada os valores dos servicos licitados; ampla divulgacéo do Responsaveis: VANESSA ROZINDO DE
processo licitatério. OLIVEIRA, GABRIELA REPKE
NOVELLI
Acoes de Contingéncia
C-01 Atualizacdo dos pregcos estimados para correcdo da pesquisa de precos; Responsaveis: VANESSA ROZINDO DE
republicacdo do processo de licita¢&o. OLIVEIRA, GABRIELA REPKE
NOVELLI
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Rescisio Inexgcugéo QO c9ntrato, integral ou i N ) o
Contrato parcialmente; |nsolven0|a. ou apandono da Gestdo de Contrato  Administragao Médio
contratada; processo administrativo
Impactos
1 Servigo interrompido que ndo podera sofrer solugdo de continuidade, necessitando novo processo licitatério para recomeco da
concessao.
Acdes Preventivas
P-01 Comunicar-se com o preposto da empresa para evitar o descumprimento contratual Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
OLIVEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Negociar com a empresa afim de que o contrato seja mantido até uma nova Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
licitacdo para que n&o haja interrupcdo do objeto contratado. OLIVEIRA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
R-07 Licit.ar?te vencedora ApoOs ganhar Licitagdo a licitante desistiu Seleciio do Fomecedor Administracsio Extremo
desistir do espago
Impactos
1 Inicio de nova licitagcdo. Gerando custo com retrabalho para a adm. publica. - licitagdo - novo contrato
Acdes Preventivas
P-01 Confirmar e reafirmar concluséo de vistoria no local pelo licitante. Responsavel: GABRIELA REPKE NOVELLI
Acdes de Contingéncia
c-01 Manter local fechado. Responsavel: RAFAEL PETRI
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Inadequacéo do TR Eng'e.ssamento/. mau plane!amento dos Planejamento Administragao Médio
horéarios de funcionamento estipulados
Impactos
Possivel percepgdo do concessionario quanto a inseguranga do local de trabalho ou frustracédo de lucros previstos - o que pode levar
1 a: - Atrasos de pagamentos das obrigacdes junto a Administragdo Publica (honrar pagamento de aluguel e condominio); -
Desinteresse em dar continuidade ao contrato, prorrogar contrato, ou mesmo participar de futuros processos licitatérios para
ocupacédo de espagos concessionados.
5 Risco de problemas midiaticos (dendncia em jornais) e judiciais (denincia junto aos 6rgaos de controle - Ministério Publico da Unido,
por exemplo)
3 Previséo de horario noturno de funcionamento em centros de ensino nos quais ndo ha efetivamente atividades noturnas
4 Previsdo de horario aquém as necessidades daquele local - exemplo: cinema universitario com funcionamento até 22:00 ou com
atividades aos sabados e domingos.
Risco de encerramento do horario do expediente mais cedo do que o previsto em contrato (conflito entre o que dizem TR e contrato e
5 0 que a realidade entrega pode gerar a percepcdo de que o aluguel cobrado é ‘caro’ ou que a Administragdo puUblica ndo entrega
aquilo que promete.
Acdes Preventivas
P-01 Buscar entender, in loco, a realidade do centro de ensino que cerca o espaco Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
concessionado. Conversar com antigos concessionarios daquele espago com o OLIVEIRA
mesmo objetivo.
P-02 Termo de referéncia acomodar algum tipo de flexibilidade de funcionamento Responsaveis: VANESSA ROZINDO DE

(exemplo: ndo haver necessidade de funcionar 6as feiras apés certo horario caso OLIVEIRA, GABRIELA REPKE



o centro de ensino ndo possua atividades neste dia)
Acdes de Contingéncia

NOVELLI

C-01 Realizar reunido com diretor de centro onde o espacgo concessionado se encontra. Responsaveis: VANESSA ROZINDO DE
Procurar adequar o texto proposto pelo TR ao que de fato ocorre naquele centro OLIVEIRA, GABRIELA REPKE
de ensino. NOVELLI, RAFAEL PETRI

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
-Greves, -Protestos, -Fechamento de
snomltades de 2708 TIPS 1o (onecnento e
R-09 funcionamento da S ’ - ~ Gestdo de Contrato  Administracao Extremo
Universidade comunicagdo entre Admlnlstragao~ e
concessionario quanto a manutengdes
prediais programadas,
Impactos

1 Diminui¢&o do volume de trabalho realizado pelo concessionério.

Execucao de gastos desnecessarios por parte do concessionario (condugdo de funcionarios, formagdo de estoque de insumos maior

2 do que a demanda efetiva deste periodo de excepcionalidade, possibilidade de deterioragdo de insumos estocados (géneros

alimenticios).

3 Frustracéo de arrecadagédo por parte do concessionario

4 Possiveis atrasos nos pagamentos das obriga¢des com aluguéis e condominios.

5 Consequente diminuigcdo de arrecadacéo ou atraso de recebimento de dinheiro planejada pela instituicao.

6 Ambiente administrativo hostil @ manutencdo do trabalho normal desencadear uma desorganizagdo financeira da empresa

concessionaria.
Aumento de probabilidade de rescisao contratual anterior ao prazo previamente acordado, com a consequente sobrecarga de equipe

7 de licitagdo que devera acrescentar mais um processo (desnecessario/evitavel, em tempos de normalidade de funcionamento

administrativo) a fila de demandas a serem resolvidas.
Acdes Preventivas

P-01 Agilidade administrativa na solugdo de conflitos e manutengBes que venham a Responsavel: RAFAEL PETRI
interferir no funcionamento normal do campus universitario (greves, protestos,
fornecimento de agua e luz)

P-02 Comunicacéo prévia de manutencdes a serem realizadas (4gua, luz, Restaurante Responsaveis: RAFAEL PETRI, VANESSA
Universitario ou outros fatores que gerem cancelamento de aulas) de modo a ROZINDO DE OLIVEIRA
permitir que os concessiondrios de espacos da universidade se organizem para
enfrentar o periodo sem poderem realizar suas atividades.

Acdes de Contingéncia

C-01 Oferecimento de descontos nos valores cobrados por aluguel - seja pelo periodo Responsaveis: VANESSA ROZINDO DE
de anormalidade administrativa, seja nos meses subsequentes - até que a OLIVEIRA, RAFAEL PETRI
empresa se reequilibre.

C-02 Prorrogagéo de contrato por periodo equivalente ao dos eventos que impediram 0 Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
concessionario de realizar suas atividades com normalidade. OLIVEIRA

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
::fariigltﬁﬁi?a da Proplemas: -Hidraulicos, -Elétricos, -De N .
. ventilacdo, -Falta de manutencdo aos Gestdo de Contrato  Administragéo Médio
oferecida no espaco .
. arredores do espago concessionado
concessionado
Impactos

1 Aumentos de gastos evitaveis por parte do concessionario,

5 Diminuicdo temporaria de valores recebidos pela Administracdo Publica com a concessdo de espaco (compensagfes financeiras

devido as obras realizadas pelo concessionario)

3 Instalagdes hidraulicas e elétricas problematicas podem acelerar processo de degradacao de insumos e equipamentos usados pelo

concessionario

4 Risco de vida ao concessionario em casos extremos

5 ma circulagao de vento natural no ambiente: desconforto ao usuario daquele espago concessionado
Acdes Preventivas

P-01 Realizar vistoria com concessionario do espaco antes da assinatura do contrato Responsavel: GABRIELA REPKE NOVELLI

P-02 Listar manutencdes/obras a serem realizadas antes do concessionario assinar Responsavel: GABRIELA REPKE NOVELLI
contrato com administracéo publica

P-03 Negociar com 0 concessionario do espago quanto a quais obras a universidade Responsaveis: VANESSA ROZINDO DE

tem capacidade técnica/contrato para realizar; e quais devem ser realizadas pelo
concessionario (com o devido abatimento de valor no boleto de aluguel)
Acoes de Contingéncia

4. Acompanhamento das Ac¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

OLIVEIRA, RAFAEL PETRI



VANESSA ROZINDO DE OLIVEIRA
Equipe de apoio

LUCAS ALBERGARIA DE MAGALHAES
Equipe de apoio

JOSE MARIA WETLER RODRIGUES
Equipe de apoio
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