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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacéo
102/2024 FABRICIO NASCIMENTO CORREA 09/09/2024 13:18

Objeto da Matriz de Riscos

Servigos de agenciamento de viagens e fornecimento de passagens aéreas nacionais e internacionais.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Descricdo dos
servicos fora da

especificacéo, e .
P ¢ Especificagcdo incompleta ou incorreta dos

atendendo . . Planejamento Administracédo Médio
. ~_ servigos a serem oferecidos.
parcialmente ou néo
atendendo a
finalidade pretendida
Impactos
1 Contratacdo que atende parcialmente ou ndo atende a finalidade pretendida.
Acodes Preventivas
P-01 Pesquisar especificagdes em contratagdes similares Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
CORREA
P-02 Analisar, revisar e adequar as especificagdes de servicos com base na Ultima Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
contratacdo da instituicdo CORREA
Acoes de Contingéncia
C-01 Consultar a unidade demandante para verificar a especificagéo do servico e Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
ratificar quando houver alteragées CORREA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Licitacao deserta

(descontinuidade do Estimativa de preco fora dos valores

servigo) . Selecao do Fornecedor Administracao Médio
= praticados no mercado.
contratacao por
preco supertimado
Impactos
1 Contratacao por preco elevado
2 Insucesso na contratagao (descontinuidade na prestacéo do servico) - Licitagdo deserta
Acdes Preventivas
P-01 Planejamento dos requisitos minimos de contratacéo Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
CORREA
P-02 Realizar extensa e adequada pesquisa de mercado em conformidade com a IN 65 Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
/2021. CORREA
Acdes de Contingéncia
C-01 Reavaliagao do valor estimado da contratagdo Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
CORREA
C-02 No caso de preco elevado, deve o pregoeiro negociar a redugdo dos valores Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
propostos, tendo como pardmetro os valores maximos orgados no processo. CORREA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Demora na L x
execucao da Demora na formalizagdo do processo e i N . .
efetivagdo da falta- de acompanhamento no prazo de Gestdo de Contrato  Administracéo Médio
= vencimento da contratagao.
contratacéo
Impactos
1 Descontinuidade na execuc¢éo do servigo por vencimento do prazo legal do contrato
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento da vigéncia do atual contrato. Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
CORREA
P-02 Planejamento com antecedéncia de nova contrata¢do FABRICIO NASCIMENTO



Responsavel: CORREA
Acdes de Contingéncia

C-01 Acompanhamento semestral da vigéncia do atual contrato e verificagdo com Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
antecedéncia da viabilidade de renovacéo contratual. CORREA
C-02 Formalizagdo de processo de contratacdo com no minimo 120 (cento e vinte) dias Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
do vencimento do contrato vigente. CORREA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Falha do
dimensionamento Controles internos inadequados que nao
da demanda a ser pgrnjlt.em mensurar, por me’lo Fje dados Planejamento Administracgo Médio
contratada com histéricos e outras técnicas as
quantitativos necessidades da contratacéo.
subestimados
Impactos
1 N&o realizagdo de viagens autorizadas pela autoridade competente aos servidores da UFES, devido a falta de dimensionamento do
guantitativo correto.
Acdes Preventivas
P-01 Realizar levantamentos historicos para identificar o quantitativo das passagens Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
emitidas pela UFES nos Ultimos 12 meses, a fim de se obter dados mais fidedignos CORREA
de demanda, através dos relatérios extraidos pela plataforma SCDP (Sistema de
Concessédo de Passagens e Diarias). Fazendo-se o devido tratamento de dados e
inser¢do de margem de seguranca.
Acdes de Contingéncia
C-01 Solicitar aditivo contratual para suprir a demanda néo identificada e, se for o caso, Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
iniciar novo processo licitatorio. CORREA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
. Empresa possuir mais contratos do que
Incapacidade sua capacidade operacional para gerencia-
Operacional da . Gestdo de Contrato  Administragao Alto
Contratada los. ) Desconhecimento do modelo de
gestéo adotado no contrato.
Impactos
1 Né&o realizagéo de viagens autorizadas pela autoridade competente aos servidores da UFES, devido a falta de capacidade operacional
da empresa contratada.
Acdes Preventivas
P-01 Demostrar claramente no Termo de Referéncia os quantitativos estimados da Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
UFES, a forma de gestdo do contrato e as penalidades envolvidas no CORREA
descumprimento das obrigacdes contratuais.
P-02 Inserir no Termo de Referéncia e no Edital de licitacdo, a necessidade de Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
apresentagao de atestados de capacidade técnicas, compativeis com o objeto a ser CORREA
contratado, quanto as caracteristicas, prazos e quantidades.
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicacdo deste agravante no Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR) e Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
providenciar notificages a empresa contratada, e caso necessario aplicagdo das CORREA
penalidades legais cabiveis.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Morosidade para a
emissdo de bll.hetes Incapacidade operacional da contratada Gestéo de Contrato  Contratada Alto
e para o envio de
cotacao.
Impactos
1 Né&o realizacdo de viagens autorizadas pela autoridade competente aos servidores da UFES, devido as falhas operacionais.
Acdes Preventivas
P-01 Definir, no Termo e Referéncia, o prazo maximo para o envio de cota¢do e da Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
emisséo de bilhetes. CORREA
P-02 Fiscais realizam as solicitagdes dentro do prazo estabelecido para atendimento. Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
CORREA
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicacé@o deste agravante no Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR) e Responsavel: FABRICIO NASCIMENTO
providenciar notificagdes a empresa contratada, e se necessario a aplicacao das CORREA

medidas de penalidades cabiveis.

4. Acompanhamento das Ac¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato



FABRICIO NASCIMENTO CORREA
Equipe de apoio
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