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DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO

Em conformidade com o art. 10 da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de
2019, a fase de Planejamento da Contratacdo tera inicio com o recebimento do
Documento de Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC. Este documento deverd ser
elaborado pela Area Requisitante da soluc3o.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n2 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

1 - IDENTIFICAGAO DA AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Pré-Reitoria de Administracdo

Responsavel pela demanda: Matricula/SIAPE:
Teresa Cristina Janes Carneiro 1510449
E-mail: : teresa.carneiro@ufes.br Telefone: 4009-2240

2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE
Nome: Cassia Gisele de Morais Rizzo Matricula/SIAPE: 1674616
Cargo: Arquivista Lotagdo:

Diretoria de Documentacdo Institucional
E-mail: cassia.morais@ufes.br Telefone: 4009-2380

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE
REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da minha indicacdo para
exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratagao.

Vitdria/ES,

O SERPRO G
Assinado digitalmente por:

CASSIA GISELE DE MORAIS RIZZO

Sua autenticidade pode ser confirmada no endereco :
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Cdssia Gisele de Morais Rizzo

Integrante Requisitante
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3 — IDENTIFICACAO DA DEMANDA

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
EO1 | Redimensionar a fora de trabalho docente e TAEs
P04 | Implementacdo da politica de Gestdao de Pessoas
EO5 | Democratizar o processo de gestao.
P01 |Criacao de novos mecanismos para participacdao da comunidade interna e externa.
E06 | Melhorar a tecnologia da informacao
PO1 |Implementagdo do PDTIC.
EO8 | Promover a gestdo integrada do espaco fisico.
P01 | Elaboracdo e reformulacdo do Plano Diretor Fisico
E09 | Implantar modelos de gestdo inovadora.
PO1 Adocdo de ferramentas de gestdo nas areas de estoque, logistica, financeira,
administrativa
E10 | Intensificar os processos de transparéncia da gestdo universitaria.
ALINHAMENTO AO PDTIC <2017-2021>
ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
A4.1.1 Definicdo de mecanismo
comum para acesso ao banco de
dados integrados
A4.1.2 Refazer solugdes existentes
gue ndo usam o banco de dados .
. Implementar um sistema de banco de
A.4.1 Jintegrado m4.1 dados institucional integrado
A4.1.3 Aumento da capacidade dos
servidores do NTl em
processamento e armazenamento
A4.1.4 Sincronizar banco de dados
com sistemas do governo federal
A4.2.1 Definicdo de mecanismo
comum para interface Web visando
a implementacado dos servicos
digitais
A4.2.2 Implementar interfaces Web Continuar a substituicdo da interface
A.4.2 | para os médulos administrativos do | M4.2 | SIE por uma interface baseada em
SIE Web
A4.2.3 Refazer portais para uso de
solucdo integrada de acesso aos
servicos usando banco de dados
integrado
A4.5 |A4.5.1 Aprovacgdo da solucdo para MA4.5 | Terminar a implementagdo do sistema
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cursos lato sensu de pds-graduacao integrado ao
A4.5.2 Término da versdo para sistema corporativo

cursos lato sensu

A4.5.3 Treinamento dos usudrios 2
A4.5.4 Desenvolvimento da solucdo
para cursos stricto sensu

A4.5.5 Aprovacao da solucdo para
cursos stricto senso

A4.5.6 Treinamento dos usuarios
A4.5.7 Migracdo dos dados do
sistema antigo

ALINHAMENTO AO PAC 2021

Item Descrigcao

Numero 4165 — CATSER 27332
Valor previsto para o ano de 2021 é de RS 350.000,00 (trezentos e cinquenta
mil reais)

4 — MOTIVAGAO/JUSTIFICATIVA

A Ufes vem realizando um grande esforco voltado a transformacao digital e a ampliagdo da
transparéncia das informacGes, tanto na gestdo administrativa como académica, através de
projetos como o Portal Administrativo e o Projeto UFES DIGITAL, usando como ferramenta
base o sistema integrado de gestdo SIE (Sistema de InformacGes para o Ensino),
desenvolvido pela UFSM e implantado na UFES em 2002 e que, nos ultimos anos, vem numa
crescente ampliacdo de uso de seus médulos e potencialidades. Os ganhos obtidos através
desse trabalho podem ser visualizados pela mudanga na forma de trabalho, agilidade,
eficiéncia e economicidade em todas as areas. Atualmente os processos administrativos da
UFES sdo nato-digitais totalmente ao ERP SIE-UFSM, onde, através do conceito de
transparéncia ativa adotado, é possivel qualquer cidadao acompanhar a sua demanda, em
tempo real, através do sistema de protocolo web (disponivel em
<http://protocolo.ufes.br>) e também nos demais sistemas da Universidade: Fornecedores
podem acompanhar seus processos de empenho e pagamento de notas fiscais; alunos
podem acompanhar as suas solicitacdes de aproveitamento de disciplinas e trancamento
de periodos, servidores e chefias podem acompanhar a transferéncia de bens, processos
de aquisicio de materiais, solicitagdes de transporte, recursos orgamentarios
descentralizados disponiveis, entre outros.

Como dito acima, todo esse processo esta fundamentado no ERP SIE/UFSM, sistema
amplamente parametrizdvel e que possui uma base de dados Unica envolvendo as areas
administrativa, académica e de gestao de pessoas. O grande desafio da Instituicdo estd em

4
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utilizar totalmente os recursos disponiveis neste ERP, aumentar a qualidade da informacao
atualmente existente, ampliar a integragdo com os demais sistemas mantidos pela STI/UFES
e, através da transferéncia de conhecimento e entendimento dos processos e regras de
negécio do referido ERP, permitir, por parte da equipe técnica da STI/UFES o
desenvolvimento de interfaces WEB amigaveis e compativeis com a necessidade dos
usudrios internos e, por parte da gestao da Instituicdo, a melhoria continua de seus
processos de trabalho com a informatizagdo assim proporcionada.

Além disso, vive-se um cenario atual de constantes mudangas em legislagdes que visam,
dentre outros objetivos, desburocratizar o Estado e proporcionar melhores servicos aos
cidadaos, como por exemplo a exigéncia de adesao, pela Secretaria de Governanga Digital
SGD/ME, ao Projeto Gov.br, as normativas de reducdo do n2 de UASGs pelo Ministério da
Economia, assim como a disponibilizagdo de diversos servigos integrados como o
Barramento PEN, o SIADS, o EORG, dentre outros, sendo necessdrio integrar todas essas
diretivas ao sistema interno de gestao da UFES.

Sabemos que muito da transformacdo digital depende da participagdo de pessoas/usuarios.
Ficou evidente com o trabalho de implantacdo do processo UFES Digital que a
informatizacao traz agilidade e transparéncia, gerando também sobrecarga de trabalho em
alguns setores onde fomos obrigados a rever nossos fluxos de processos e alocacdo de
pessoas para prover mais agilidade servicos ofertados. Vale também destacar que muitas
das acOes acima indicadas foram possiveis de serem alcancadas gracas as contratacdes de
consultoria especializada realizada nos ultimos anos, motivo pelo qual pretende-se, para o
exercicio de 2020-2021, uma nova contratagao de consultoria especializada no ERP SIE-
UFSM com énfase gestdo de processos de Universidades Federais, com o objetivo de
assessorar e minimizar o impacto dessas transformac6es no dia-a-dia da Instituicdo, dando
assim continuidade a esse trabalho atendendo as demandas elencadas anteriormente.

5 — RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATAGAO

Espera-se com a contratagdo:

- Otimizar e unificar o processo de gestao académico da Pds-Graduagao;
- Informatizar e integrar os projetos de Ensino e Pesquisa da Institui¢do;
- Integrar as atividades administrativas e académicas docente;

- Prover um sistema de alocagdo/ocupacdo de espacos fisico — salas de aula, auditérios e
laboratdrios da Instituicao;

- Ampliar a transformacdo digital exigida pelas normativas governamentais da Secretaria de
Governanga Digital - SGD/ME;

- Informatizacdo plena dos servigos prestados pela Superintendéncia Infraestrutura;
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- Prover transparéncia na implantagao de tecnologia para Gestao e Manutengdo dos bens
imoveis com solucdo georreferenciada;

- Ampliar as ferramentas tecnoldgicas assistida as pessoas com deficiéncia.

6 — FONTE DE RECURSOS

Para atendimento da solicitacdo foram disponibilizados como fonte de recursos:
Programacdo orcamentaria — 12.364.5013.20RK.0032

Fonte 8100 - PTRES 169589

PAC 2021 — Numero 4165

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Coordenador -Geral de Gestdo de Tecnologia da Informacdo para
providéncias.

Vitoria/ES,

O SERPRO G
Assinado digitalmente por:

TERESA CRISTINA JANES CARNEIRO

Sua autenticidade pode ser confirmada no endereco :
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Teresa Cristina Janes Carneiro

Proé-Reitora de Administragdo
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PREENCHIMENTO PELA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

7 — IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE TECNICO
Nome: Rafael Garcia Birro Matricula/SIAPE: 1851248

Cargo: Analista de Tecnologia da Informacao Lotagdo: Superintendéncia de

Tecnologia da Informacdo.
E-mail: rafael.birro@ufes.br Telefone: 4009-2323

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE TECNICO
definidas na IN SGD/ME n2 1/2019, bem como da minha indicacdo para exercer esse
papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Vitoria/ES,

Documento assinado digitalmente

b Rafael Garcia Birro
g ol Data: 05/04/2021 15:54:02-0300

CPF: 108.211.077-98

Rafael Garcia Birro

Integrante Técnico

Conforme orientacdes da SISP para contratacdes de servicos de tecnologia da informacao
o integrante técnico teve sua indicacdo e ciéncia as pecas 24, 25 e 26 do processo digital
23068.036868/2020-11, no entanto, as informacbes foram consolidadas e o DOD alterado
para contemplar tais informacgdes.

JUSTIFICATIVA PARA ACUMULACAO DE PAPEIS

N3do ha acumulacdo de papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacao,
considerando que o integrante técnico é o servidor Rafael Garcia Birro e o responsavel
pela drea Tl é o servidor Renan Teixeira de Souza, que assinam os documentos de
contratacdo respondendo pelas suas respectivas funcdes, conforme orientacdo da SISP.

JUSTIFICATIVA PARA A DESIGNAGAO DE DIRIGENTE DA AREA DE TIC

O superintendente de tecnologia da informacdo da Ufes ndo atua como integrante técnico

da presente contratagao.
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ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se a autoridade competente da Area Administrativa, que devera:
I. Decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratagao;

II. Indicar o Integrante Administrativo para composicao da Equipe de Planejamento
da Contratacao, quando da continuidade da contratacao; e

IIL. Instituir a Equipe de Planejamento da Contratacdo, conforme exposto no inciso IV
do art. 29, e inciso Il do §22 do art. 10.

Vitoria/ES,
Decumento assinado digitalmente

b Renan Teixeira de Souza
g L Data: 15/04/2021 19:38:40-0300

CPF: 003.698.567-83

Renan Teixeira de Souza
Superintendente de Tecnologia da Informagdo

PREENCHIMENTO PELA AREA ADMINISTRATIVA

8 — DECISAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Considerando que se trata de demanda da prépria Pré-reitoria de Administracdo (PROAD),
informamos que diante da indisponibilidade de servidores da Proad que pudessem atuar
como integrante administrativo, a STl e a Proad acordaram que a servidora Ariana Lirio
Pandini Fonseca, como Administradora lotada na STI, atuaria como integrante
administrativo, sendo a indicacdo e a ciéncia da servidora indicada formalizadas nas pecas

43 e 46.

9 — IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Nome: Ariana Lirio Pandini Fonseca Matricula/SIAPE: 1847829
Cargo: Administrador Lotagdo: Superintendéncia de
Tecnologia da Informacdo.

E-mail: ariana.fonseca@ufes.br Telefone: 4009-2323
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instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do
ADMINISTRATIVO definidas na IN SGD/ME n? 1/2019, bem como da minha indicacdo
para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

INTEGRANTE

Vitoria/ES,

O SERPRO G
Assinado digitalmente por:

ARIANA LIRIO PANDINI FONSECA

Sua autenticidade pode ser confirmada no endereco :
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Ariana Lirio Pandini Fonseca
Integrante Administrativo

Fica instituida a Equipe de Planejamento da Contratacdo, conforme dispGe o
inciso IV do art. 22 e o inciso Il do § 22 do art. 10, da IN SGD/ME n2 01/2019.

Conforme o art. 29, § 82 da IN SGD/ME n2 01/2019, a Equipe de Planejamento
da Contratacdo serd automaticamente destituida quando da assinatura do contrato.

Vitoria/ES,

O SERPRO G
Assinado digitalmente por:

TERESA CRISTINA JANES CARNEIRO

Sua autenticidade pode ser confirmada no endereco :
<http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>

Teresa Cristina Janes Carneiro
Pro-Reitora de Administragdo
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