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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

INTRODUCAO

A presente analise tem por objetivo analisar a viabilidade técnica e econ6mica da
renovacao da garantia de suporte e atualizacdo de solucdo de backup da virtualizacdo de
servidores, bem como fornecer informacdes necessarias para subsidiar o respetivo
processo.

1 — DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Identificacdo das necessidades de negécio

1 A infraestrutura de datacenter para processamento e armazenamento de
informagGes da STI atende a servicos essenciais para o funcionamento da
universidade:

e Portais institucionais;
e Vida académica de aluno de graduacdo presencial e a distancia,

pds-graduacdo, mestrado e doutorado;

e Histdrico funcional de servidores e professores;
® Processos licitatorios;

e Portal de periddicos;

e Portal de eventos;

e Correio eletrbnico;

e Armazenamento de arquivos em nuvem;

e Sistema Integrado de Bibliotecas;

e SIE —Sistema Integrado de Ensino;

e Ponto Eletronico;
® Dentre outros.

Todos os sistemas movimentam diariamente uma quantidade significativa de dados.
A perda de um dia de informacdo pode acarretar num grande prejuizo a
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universidade. A forma de manter as informac¢des seguras e evitar perda de
informagao é implementar uma politica de backup com rotinas didrias e capacidade
de atender a demanda da universidade.

A STI é responsavel pelo gerenciamento de aproximadamente 250 servidores, sendo
guase sua totalidade composta por maquinas virtuais. Atualmente o backup dessas
informagdes é gerenciado pelo software de backup “Veeam Backup & Replication”,
com licenciamento perpétuo adquirido em janeiro de 2018 com garantia de supote e
atualizacdo por 36 meses. O garantia de suporte e atualizacdo da ferramenta venceu
no dia 29 de janeiro de 2021 e, caso a garantia de suporte e atualizacdo do software
ndo seja renovado, o software para de receber atualizaces, patchs com corre¢des de
bugs e vulnerabilidades, upgrade de versdo e abertura de chamados com o suporte
oficial diante de cenarios de falhas e mal funcionamento.

Atualmente o software gerencia o backup de aproximadamente 100TB (Terabytes) de
informacdo e é responsavel pela seguranca dos dados da universidade em cenarios
de desastre, implementando uma politica de backup que define backups locais
(on-site), remotos (off-site) e em fita (off-line).

Portanto é necessario reativar a garantia de suporte e atualizacdo do software atual
ou avaliar a compra de uma outra solucdo com garantia e atualizacdo, se viavel
financeiramente, para que o ambiente de backup da universidade possua garantias
de funcionamento e atualizacdo, dado que o backup é uma atividade critica para o
ambiente de Tl e deve estar amparado por uma ferramenta que apresente qualidade
técnica e garantias de funcionamento quando exigida a recuperacao de dados que
ndo podem ser perdidos.

Identificacdo das necessidades tecnoldgicas

1 O software devera apresentar as seguintes caracteristicas: A solucdo devera
incluir funcionalidades de protecdo (backup) e replicacdo integradas em uma Unica
solugdo, incluindo retorno (rollback) de réplicas e replicagdo desde e até a
infraestrutura virtualizada.

A solucdo ndo deverd necessitar de instalacdo de agentes para ndo para poder
realizar suas tarefas de protecdo, recuperagao e replicagdo das maquinas virtuais;
Devera poder realizar prote¢dao sem parar as maquinas virtuais e sem prejudicar sua
performance, facilitando as tarefas de protecdo (backup) e migra¢cdes em conjunto;
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Devera ser capaz de compreender as maquinas virtuais como objetos do ambiente
virtual e proteger as configuracdes das mesmas, independente dos dados da
maquina virtual; Devera ser capaz de proteger, forma indistinta uma maquina virtual
completa ou discos virtuais especificos de uma maquina virtual; Deverd prover uma
ferramenta de gestdo arquivos para os administradores, maquinas virtuais no
console do operador; Devera ser uma solucdo altamente eficaz e preparada para o
futuro, integrando se de forma extensiva com as APl's dos fabricantes de
infraestrutura virtualizada para a protecao de dados; Devera poder realizar protecao
(backup) incremental ultra rdpida, aproveitando a tecnologia de “rastreio blocos
modificados” (change block tracking), reduzindo ao minimo necessario o tempo de
backup e possibilitando protecdo (backup) e replicacdo mais frequentes, desse modo
obtendo éxito ao estabelecido a respeito da performance; A solucdo solucao devera
oferecer multiplas estratégias e opg¢les de transporte dados para as areas de
protecdo (backup), para as areas de protecdo (backup), a saber: a) Diretamente
através de Storage Area Network (SAN); b) Diretamente do storage, através
Hypervisor 1/O (Virtual Appliance); c¢) Mediante uso da rede local (LAN); d)
Diretamente do snapshot storage, de ao menos um fabricante de sistemas
armazenamento; Devera proporcionar um controle centralizado de implementacao
distribuida, para isso deverd incluir uma console web que possibilite visdo
consolidada de sua arquitetura distribuida e conjunto de multiplos servidores de
protecdo (backup), relatérios centralizados, alertas consolidados e restauracdo de
autosservico de mdquinas virtuais e no nivel de sistema de arquivos (granular), com
delegacao de permissdes sobre maquinas virtuais individuais; Devera poder manter
um backup completo sintético, eliminando assim a necessidade de realizar backups
completos (full) periddicos, ja que proporcionara um backup incremental
permanente, o que se permitird economizar tempo e espago; Deverd contar com
tecnologia de deduplicacdo para gerar economia de espaco de armazenamento no
repositdrio de backups; Devera proporcionar protecdo quase continua de dados
(near-CDP), que permita a reducdao dos Objetivos de Pontos de Recuperagao (RPO) a
niveis minimos; Devera possuir uma estratégia de recuperacdo rapida que permita
prover/devolver o servico aos usudrios quase imediatamente e facilmente. Essa
estratégia deve consistir na inicializacdo da maquina virtual que falhou, diretamente
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do arquivo de backup, armazenado no repositério de backup; A recuperagdo
instantanea das maquinas virtuais devera permitir mais de uma maquina virtual e/ou
ponto de restauracdo simultdneo para a disponibilizacdo do ponto de recuperacao
funcional, permitindo assim, ter multiplos pontos de tempo de uma ou mais
maquinas virtuais; Logo apds a recupera¢do rapida, devera ser permitida uma
restauracdo total sem interrup¢des do servico. Dessa forma, pretende-se que o
trabalho realizado pelos usuarios ndo devera ser afetado quando da migracdo de
suas maquinas virtuais desde o repositério de backup até o armazenamento de
producdo; Devera prover a capacidade de completar restauragbes completas de
backup de qualguer maquina virtual dentro de uma janela de manutenc¢do minima,
permitindo completar os processos de recuperacdio em caso de falha mais
rapidamente e com interrup¢des menos frequentes. A estratégia deve consistir em
replicar ou realizar uma cdépia a quente do backup da maquina virtual que se
encontra em um repositério deduplicado para o armazenamento de producdo onde
a maquina virtual reside; Devera possibilitar uma opc¢do de recuperacdo instantanea
de arquivos que se encontrem dentro dos arquivos de backup e réplicas das
maquinas virtuais. Deve permitir acesso ao conteudo dos discos dessas maquinas
virtuais, sem a necessidade de recuperar completamente o backup e inicializar a
maquina virtual; Devera incluir um assistente para recuperacao instantanea no nivel
de arquivos dos sistemas de arquivos mais utilizados (Windows, Linux, Solaris, BSD,
MacOS, etc.); Devera possibilitar criar um indice (catdlogo) de todos os arquivos que
sejam controlados pelo sistema operacional Windows, quando este seja o sistema
operacional executado na mdquina virtual da qual se tenha realizado o backup;
Devera permitir realizar buscas rapidas mediante os indices dos arquivos que sejam
controlados por um sistema operacional Windows, quando este seja o sistema
operacional executado dentro da maquina virtual da qual se tenha realizado o
backup; Deverd assegurar a consisténcia de aplicacbes transacionais de forma
automatica por meio da integracio com Microsoft VSS, dentro de sistemas
operacionais Windows; Deverd permitir notificagdes por correio eletronico, SNMP ou
através dos atributos da maquina virtual do resultado da execugdo de seus trabalhos;
Deverd permitir recuperar no nivel de objetos de qualquer aplicacdo virtualizada, em
qualquer sistema operacional, utilizando as ferramentas de gestdao das aplicacdes
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existentes; Devera incluir ferramentas de recuperagdo facil assistida, mediante as
guais os administradores dos servidores de servicos de diretério, tais como Microsoft
Active Directory, possam recuperar objetos individuais, tais como usudrios, grupos,
contas, entre outros, sem a necessidade de recuperar os arquivos das madaquinas
virtuais como um todo ou reiniciar a mesma; Devera incluir ferramentas de
recuperacdo facil assistida, mediante as quais os administradores dos servidores de
banco de dados, tais como Microsoft SQL Server, possam recuperar objetos
individuais, tais como bases, tabelas, registros, entre outros, em a necessidade de
recuperar os arquivos das maquinas virtuais como um todo ou reiniciar a mesma;
Devera poder oferecer confiabilidade de 100% na execuc¢do correta de todas as suas
maquinas virtuais protegidas e de suas aplicacdes (DNS Server, Controlador de
dominio, Servidor de e-mail, etc.), no momento da recuperacdo; Deverd permitir
criar uma cépia da maquina virtual de produgdo, em qualquer estado anterior para a
resolucdo de problemas, provas de procedimentos, capacitacdo, entre outros. Devera
ser possivel executar uma ou vdarias maquinas virtuais a partir do arquivo de backup,
em um ambiente isolado, sem a necessidade de espa¢o de armazenamento adicional
e sem modificar os arquivos de backup (read-only); Devera oferecer a possibilidade
de restaurar maquinas virtuais a partir dos snapshots da SAN HP; Deverd oferecer
arquivamento em fita, suportando VTL (Virtual Tape Libraries), biblioteca de fitas e
drives independentes; Devera oferecer trabalhos de cépia de backup com
implementagdo de politicas de retencdo; Devera incluir suporte para VMware vCloud
Director com visibilidade integrada da infraestrutura vCD no console de backup,
fazendo backup de meta-dados e dos atributos associados com vApps e VM'’s,
permitindo a recuperacdao diretamente ao vCD; Deverd incluir um plug-in para
VMware vSphere Web Client e permitir monitorar a infraestrutura de backup
diretamente do vSphere Web Client, com visibilidade detalhada e geral do estado dos
trabalhos e recursos de backup; Deverd suportar a versao 4.1 do hypervisors Vmware
vSphere; Deverda suportar as ultimas versdes disponiveis dos hypervisors mais
populares do mercado, tais como: VMware vSphere 6 e Microsoft Hyper-V 2012 R2;
N3o devera requerer hardware especifico para alcangar a deduplicacdo e compressao
da informacdo fora dos requerimentos padrdao de qualquer software e especificos
para o caso apresentado; N3o deverd requerer licencas independentes para as

7



s R
E owes &

Universidade Federal do Espirito Santo
Superintendéncia de Tecnologia da Informacao

atividades de backup, recuperacdo e replicacdo; Nao devera requerer licengas
independentes para o backup e recuperacdo granular assistida e consistente de
software: a) Microsoft Active Directory; b) Microsoft SQL Server 2008 em diante;
Deverd permitir a recupera¢do granular sem necessidade de montar ambientes
temporarios para: a) Microsoft Active Directory; b) Microsoft SQL Server 2008 em
diante; Devera oferecer aceleracdo de links “WAN” para réplica em alguma de suas
versoes; Deverd ser capaz de realizar réplicas em outros sites ou infraestruturas a
partir dos backups realizados; E necessario de ofereca a possibilidade de regular de
forma dinamica e parametrizdvel, a exigéncia sobre os sistemas protegidos, de forma
tal, que se possa definir limites de performance em discos para diminuir o impacto
na infraestrutura de producdo; Devera permitir um método de facil de recuperacao,
desde ambientes de contingéncia, com as a¢bes pré-configuradas para evitar acoes
manuais em caso de desastre, similar a um botdo de emergéncia; Devera oferecer a
possibilidade de armazenar os arquivos de backup de forma criptografada, assim
como assegurar o transito da informacdo através desse cenario; Devera permitir a
delegacdo de tarefas de recuperacdo no nivel de elementos da aplicagdo para outros
usudrios, de forma a diminuir a carga de atividades executadas pelo administrador da
plataforma; Deverd dispor de funcionalidades integradas que permitam a sele¢do de
um repositdrio de backup que esteja alojado em um provedor de servicos na nuvem;
Devera integrar uma solucdo unificada de monitoracdo de ambientes; Deverd
oferecer um conjunto de relatérios capazes de apresentar informagdes do tipo: a)
Relatdrios que permitam o planejamento de capacidade; b) Relatérios que permitam
determinar a ineficiéncia dos recursos em uso; c) Relatérios que facilitem a
visibilidade de tendéncias negativas e anomalias; d) Quadros de controle claros,
apresentaveis e integraveis em sites web; Deverd permitir a capacidade de gerar
segregacdo de acesso segundo o perfil de um usudrio, ao monitoramento da
infraestrutura conectada a plataforma; Devera correlacionar a execucao de trabalhos
de backup e réplica com os objetos do ambiente virtual, Devera oferecer a
capacidade de relatar o cumprimento das politicas de protecdao de dados e
disponibilidade de acordo com parametros definidos; Deverda possuir base de
conhecimento integrada aos alarmes, mas também deve suportar a personalizacdo
dos alarmes e descri¢gdes da base de conhecimento;
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Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdo de TIC

1 Em caso de aquisicdo de nova solucdo de backup é necessario fornecer Servicos de
instalacdo e configuracdo do software através de profissional certificado pelo
fabricante do software

2 Em caso de aquisicdo de nova solucdo de backup é necessario que seja fornecido
servico de treinamento da equipe da UFES através de profissional certificado pelo
fabricante com material oficial fornecido pelo fabricante do software.

3 Em caso de aquisicao de nova solucdo de backup é necessario que o software tenha
garantia, suporte 5x9 oficial do fabricante com garantia de atualizagcdo para versdes
qgue sejam lancadas no periodo de 36 meses, podendo ser renovado por igual
periodo e ndo sendo permitido a cobranca de valor relativo a periodo retroativo ao
gue o software ficou descoberto de suporte apds o vencimento da garantia inicial.

2 — ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

A UFES possui um ambiente de virtualizacdo VMware vSphere com 22 sockets de CPU,
que suporta todos os sistemas informatizados da instituicdo. Em termos de volumetria de
dados, o ambiente de backup trabalha hoje com 2 repositérios: Um repositério local, com
capacidade de 60TB, para restaura¢oes rapidas em cenarios de falhas isoladas e perda de
arquivos pontuais e um repositério remoto (off-site), com capacidade de 60TB, para
recuperacdo de dados em cendrios de desastre.

As empresas desenvolvedoras de software de backup possuem dois modos principais de
licenciamento que serdo considerados neste estudo: por socket de CPU e por volume de
backup em Terabytes (TB).

Para considerar a estimativa desta contratacao estima-se:
® Por socket de CPU: licenciamento de 22 sockets de CPU em ambiente virtualizado
VMware vSphere;
e Por volume de Backup: licenciamento de 80 TB de backup, que podem ser
replicados em varios repositérios distintos.
Uma importante consideracdo a ser feita é que o licenciamento por socket de CPU
apresenta mais liberdade de crescimento de armazenamento de dados, que vem
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aumentando de forma gradativa com o advento da transformacdo digital no servico
publico. Logo prever o crescimento de volume de backup é uma tarefa imprecisa, pois
varios servicos vem sendo informatizado e a previsibilidade é afetada neste cenario.
Conclui-se que o licenciamento por socket de CPU tem vantagens técnicas neste quesito, e
deve ser avaliado as vantagens econdmicas de cada modo de licenciamento.

Outra importante consideracdo a ser feita é que deve ser avaliado custos de instalacdo,
configuracao, migracdo e treinamento caso uma nova solucdo seja contratada.

3 — ANALISE DE SOLUCOES

3.1 - IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES

Id Descri¢ao da solugdo (ou cendrio)

° Solugdo Veeam - O software possui a modalidade de licenciamento
por socket de CPU. E necessario apenas a renovagio de garantia de suporte e
atualizacdo para 22 sockets de CPU por 3 anos, na modalidade “Basic”, com
atendimento 9x5 (horario comercial), ja que a solucdo ja encontra-se
licenciada para a UFES e em produg¢ao, com ambiente configurado e equipe
técnica qualificada.

° Solugdo Veritas NetBackup - O software possui a modalidade de
licenciamento por volume de backup. E necessério o licenciamento de 80TB
de volume de backup, e deve ser incluido servico de instalacdo, configuracao,
migracao, treinamento, suporte 9x5, garantia e atualiza¢ao por 3 anos.

° Solugdo HYCU - O software possui a modalidade de licenciamento por
socket de CPU. E necessario o licenciamento de 22 sockets de CPU e deve ser
incluido servico de instalacdo, configuracdo, migracao, treinamento, suporte
9x5, garantia e atualizacdo por 3 anos.

3.2 — ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGOES

As trés solugdes avaliadas sdo ferramentas que facilmente se integram em ambiente
VMware vSphere. Analisando a presenca delas no mercado, temos um destaque para a
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Veeam, que é lider de mercado no setor, e depois Veritas, segundo o quadrante magico
disponibilizado pela Gartner para solucdes de backup e restauracdo de datacenter,
divulgado em julho de 2020 (Figura 1).

Figure 1. Magic Quadrant for Data Center Backup and Recovery Solutions
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As solucbes serdo avaliadas tecnicamente sobre 3 fatores: Integragdo com o ambiente,
Tecnologia de backup de dados e licenciamento.

Integracdo com o ambiente: Todas as 3 ferramentas apresentam boa integracdo com o
11
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ambiente de virtualizacdo com algumas vantagens de desvantagens entre elas. Todas sao
facilmente instaladas e integradas, com descoberta automatizada de maquinas virtuais,
aplicacdes e facil configuracdo de rotinas de backup e politicas. Todas as 3 ferramentas
possuem integracdo com o storage da UFES, um HPE 3PAR 8200, porém a Veeam e a
Veritas apresentam uma integracdao mais rica, aproveitando-se dos mecanismos mais
avancados do storage para dar eficiéncia na realizacdo do backup, como mecanismos de
storage snapshot. As duas solugdes também apresentam integracdo com bibliotecas de
fitas para realizacdo de backup em midia magnética. A Hycu apresenta integracdo com
outros fabricantes, porém a HPE ndo é sua parceira de desenvolvimento, logo a integracado
com o storage sera mais limitada e basica. Com isso, espera-se que tanto a Veeam quanto
a Veritas possuam janelas de backup mais rapidas.

Tecnologia de backup de dados: As solucdes de backup analisadas apresentam as técnicas
necessarias para armazenamento otimizado de dados, como compressao e deduplicacao
de dados e técnica CBT (Change Block Tracking), onde apenas os blocos que sofreram
alteracdo desde a ultima janela de backup sdo copiados no backup incremental. Com
todas as solucGes é possivel criar um ambiente de backup mais robusto e com previsdo de
vdrios tipos de midias de armazenamento, utilizando-se de backup via rede SAN,
integracdo com appliances de backup, bibliotecas de fitas magnéticas, integracdo com
features de storages e midias em fitas. Outra consideracdo importante a ser feita é que
todos apresentam integracdo com grandes fornecedores de nuvens e possuem meios de
integracao para fornecedores menores.

Licenciamento: Como dito anteriormente, as solugdes de backup sao licenciadas em duas
principais modalidades: Quantidade de processamento e volume de backup. Veeam e
Hycu sdo por capacidade de processamento (sockets de CPU) e a Veritas é por volume de
backup. Ambas as modalidades sdo vélidas, porém a modalidade por socket sem limitacao
de espaco da uma possibilidade que da maior flexibilidade para o cenario atual da UFES,
uma vez que a demanda por informatizacdo de documentos (processos digitais) fez com
gue a demanda por espaco de armazenamento fosse maior do que processamento. Logo,
para o cenario da UFES o licenciamento por processamento atende melhor ao
crescimento de demanda de backup ao longo do tempo.

As demais avaliagdes exigidas para solu¢do de TIC sao demonstradas na tabela abaixo:
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- ~ . ~ Na
Requisito Solucao Sim Nao ao. se
Aplica
= . _ . Solugdo 1 X
A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade p
. JOSP Solugdo 2 X
da Administragdo Publica? —
Solugdo 3 X
Solugdo 1 X
A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico GN
- Solugdo 2 X
Brasileiro?(quando se tratar de software) —
Solugdo 3 X
Solugdo 1 X
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? CN
Solugdo 2 X
(quando se tratar de software) —
Solugdo 3 X
A Solucdo é aderente as politicas, premissas e especificacdes | Solugdo 1 X
técnicas definidas pelos Padrées de governo ePing, eMag, | Solugdo 2 X
ePWG? Solugdo 3 X
o, . N . Solugdo 1 X
A Solugdo é aderente as regulamentagées da ICP-Brasil? -
. o e g Solugdo 2 X
(quando houver necessidade de certificagdo digital) —
Solugdo 3 X
A Solucdo é aderente as orientacdes, premissas e especificagdes | Solugdo 1 X
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da [ Solugdo 2 X
solugdo abranger documentos arquivisticos) Solugdo 3 X

4 — REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

Todas as solucgdes analisadas apresentam funcionalidades de backup que se integram com

ambiente de virtualizacgdo VMware e sdo consideradas vidveis tecnicamente.

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

5.1 — CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE
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Solugdo Viavel 1
Descrigao:

Aquisicdo da renovacdo de garantia e atualizacdo do Veeam Backup & Replication por 36
meses

Custo Total de Propriedade — Memoéria de Calculo

O custo de renovagdo de garantia de suporte e atualizacdo para 36 meses do Veeam
Backup & Replication é de RS 403.985,12.

Solugao Viavel 2

Descrigao:

Aquisicao da solucdo Veritas NetBackup com garantia de suporte e atualizacdo por 36
meses.

Custo Total de Propriedade — Memoria de Calculo

O custo de licenca por TB de volume de backup com garantia de suporte e atualizacdo
por 36 meses é de R$17.500,00. Conforme estimativa de demanda, o custo total para
licenciar 80TB de backup com garantia de suporte e atualizacdo por 36 meses é de
R$1.400.000,00 mais os custos de servico de instala¢do, configuracdo e treinamento de
equipe.

Solugdo Viavel 3

Descrigao:

Aquisicao da solucdo Hycu com garantia de suporte e atualizacdo por 36 meses.
Custo Total de Propriedade — Memoria de Calculo

O custo de licenca por socket de CPU com garantia de suporte e atualizacdo por 36
meses é de RS 18.362,96. Conforme estimativa de demanda, o custo total para licenciar
22 sockets de CPU com garantia de suporte e atualizacdo por 36 meses é de RS
403.985,12 mais os custos de servico de instalacdo, configuracdo e treinamento de
equipe.
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5.2 — MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Descricao da Estimativa de TCO ao longo dos anos
AU Ano 1 Ano 2 Ano 3 peta
Solugdo Viavel 1 (RS 403.985,12 R$0,00 R$0,00 RS 403.985,12
Solugdo Viavel 2 |RS$ 1.400.000,00 [RS$0,00 RS0,00 RS 1.400.000,00
Solugdo Viavel 3 RS 436.700,00 RS0,00 RS0,00 RS 873.700,00

6 — DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

Dado as analises técnicas realizadas e os requisitos da UFES, ficou decidido pela renovagao
do suporte da Veeam, renovando-se a garantia, suporte 12x5 e atualizacdo de versdes por
um periodo de 36 meses, pelo principio da economicidade tanto técnica, pois a solucdo ja
se encontra instalada, configurada e em funcionamento na UFES, quanto econdmica,
dado que é a que tem menor valor, em comparac¢ao com as demais solucdes analisadas.

7 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

O custo unitario RS 18.362,96 e o valor total da aquisicdo é de RS 403.985,12 para

renovacdo da garantia, suporte 12x5 e atualizacdo de versGes por um periodo de 36
meses da ferramenta Veeam Backup & Replication.
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8 — DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Com a aquisicdo da solugdo, serd possivel restabelecer a garantia e suporte ativo do

software gerenciador de backup ja em funcionamento na instituicdo, o que garante a
seguranga dos dados institucionais.

Portanto a contratacdo da solucdo 1 ¢é considerada vidvel apds a analise preliminar
considerando o custo beneficio.

9 — APROVACAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pelo Processo
Administrativo n2 23068.012599/2021-88, de 02 de marco de 2021.

Conforme o § 22 do Art. 11 da IN SGD/ME n? 01, de 2019 e suas alteragdes, o
Estudo Técnico Preliminar deverd ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e
Requisitantes e pela autoridade maxima da area de TIC:

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE
Antonio Marcos Rocha Luiz Guilherme Bergamaschi Bueloni
Matricula/SIAPE: 3953897 Matricula/SIAPE: 2067212
Vitéria, 12/07/2021 Vitéria, 12/07/2021
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AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL - § 32 do art. 11)

. : Assinado de forma digital
Rena n Te|Xe Ira por Renan Teixeira de Souza
Dados: 2021.07.14 10:33:52

de Souza =i

Renan Teixeira de Souza
Matricula/SIAPE: 1175204

Vitéria, 12/07/2021
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