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GERENCIAMENTO DE RISCOS

Assim como todo procedimento licitatério, vislumbram-se alguns riscos em curso na presente
contratacao.

Atendendo ao disposto no art. 25, paragrafo Gnico, da Instru¢cdo Normativa 05/2017, foram
identificados 14 riscos que podem comprometer 0s objetivos pretendidos no processo de
contratacdo de empresa para execucdo dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva nas camaras frias e fitotrons, nas fases interna, de selecdo de empresa executora e
gestdo contratual.

A resposta padrdo aos riscos foi mitigar/reduzir por controle preventivo, conforme classificacéo
do Manual de Gestéo de Integridade, Riscos e Controles Internos de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo.

Entre as dificuldades encontradas estd a determinacdo dos responsaveis por responder a
determinados riscos devido ao desconhecimento dos limites de atuacéo das diversas unidades
administrativas que se relacionam ao objeto de risco.

Portanto, cabe, a nivel superior, a revisdo e determinacdo dos agentes responsaveis pelas
medidas preventivas e de contingéncia sugeridas e a avaliacdo da possibilidade de
implementacdo uma vez que a IN 01 de 2016, art. 16, paragrafo Unico determina que “Os
gestores sdo 0s responsaveis pela avaliacdo dos riscos no ambito das unidades, processos e
atividades que lhes sdo afetos. A alta administracdo deve avaliar 0s riscos no ambito da
organizacdo, desenvolvendo uma visdo de riscos de forma consolidada”.

Entende-se por acdo preventiva acdes a serem tomadas com base no desenho do mapa de riscos,
de forma a prevenir a ocorréncia dos mesmos. A¢des de contingéncia, no entanto, sdo acoes a
serem tomadas na ocasido dos danos comecarem a ocorrer com a materializacdo dos riscos
previstos.
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Fase: Planejamento da contratacao

Risco 01 — Erros e omissOes por parte dos diversos atores envolvidos na execucéo do processo de
contratacado (planejamento da contratacao e selecdo do fornecedor).

Causa
Contratacdo conduzida sem estabelecimento de processo de trabalho padronizado
Probabilidade: ( X)) Baixa () Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta
Dano

Obtencao de contrato com baixa qualidade ou ndo finalizag8o do processo de contratagéo.

Acdo Preventiva

Responsavel

Elaborar e manter atualizado o Manual de Processos
Administrativos em relacdo aos processos ligados as
licitacBes e contratos.

Superintendéncia de Infraestrutura

Promover a capacitacdo dos atores envolvidos.

Superintendéncia de Infraestrutura.

Acdo de Contingéncia

Responsavel

Elaborar instrumentos de controle que permitam a
manutenc¢do do contrato sem prejuizos ao erério.

Equipe de gesto e fiscalizagdo contratual

Cancelamento de contrato e realizar nova solicitacdo de
demanda.

Equipe de gesto e fiscalizagdo contratual

Risco 02 — Especifica¢es incompletas ou indevidamente restritivas.

Causa

Responsaveis pelo planejamento da contratagdo néo detém as competéncias multidisciplinares necessarias a
execucdo da atividade.

Probabilidade: ( X)) Baixa () Media () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta
Dano
Indefini¢do do objeto e aumento dos custos.
Acéo Preventiva Responsavel

Realizar/solicitar capacitacdo de servidores na elaboracéo de
planejamento de contratacdes de servicos terceirizados de
engenharia.

Superintendéncia de Infraestrutura

Mapeamento das competéncias, habilidades e atitudes.

Superintendéncia de Infraestrutura

Acdo de Contingéncia

Responsavel

Elaborar instrumentos de controle que permitam a
manutencdo do contrato sem prejuizos ao erério.

Equipe de gestéo e fiscalizacdo contratual

Cancelamento de contrato e realizar nova solicitagdo de
demanda.

Equipe de gestdo e fiscalizacdo contratual
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Risco 03 — PB cujo contetido nédo permite selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracao ou
contratacdo sem mecanismos adequados para gestdo contratual.

Causa

Projeto Basico (PB) incompleto ou inconsistente.

Probabilidade: ( X) Baixa () Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta
Dano

Oneracdo dos gastos publicos. Ineficiéncia dos servicos prestados.

Acao Preventiva Responsavel
Compor equipe multidisciplinar para o planejamento da Superintendente de Infraestrutura
contratacdo

Operacionalizar o funcionamento da Equipe de Trabalho Presidente da Equipe de Planejamento da
Contratacdo
Acdo de Contingéncia Responsavel

Elaborar instrumentos de controle que permitam a Equipe de gesto e fiscalizagdo contratual

manutenc¢do do contrato sem prejuizos ao erério.

Risco 04 — Contratacdes desalinhadas aos requisitos previstos na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n.°
01, de 19/01/2010.

Causa
Falta de definicdo de requisitos de sustentabilidade nas contratacdes.
Probabilidade: ( X)) Baixa () Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta
Dano

Desperdicio de recursos publicos e danos ambientais.

Acéo Preventiva Responsavel
Operacionalizar o funcionamento da Equipe de Trabalho. Presidente da Equipe de Planejamento da
Contratacédo
Inserir no Edital as informacdes do Art. 6° da IN 01/2010. Diretoria de Contratacdes de Obras e
Servicos/Proad
Acéo de Contingéncia Responsavel
Elaborar instrumentos de controle que permitam a Equipe de gestéo e fiscalizacdo contratual

manutencdo do contrato sem prejuizos ao erério.
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Risco 5 — Especificacéo insuficiente para os servicos

Causa

Falta de definicdo das especificacdes.

Probabilidade: ( X) Baixa () Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (x) Alta
Dano

Entrega do objeto da contratacdo fora das condicGes ideais

Acao Preventiva Responsavel
Revisdo da especificacdo técnica dos servigos por equipe Equipe de elaboracdo do projeto, especificacdo
multidisciplinar. dos servigos e orgamento
Acdo de Contingéncia Responsavel
Awvaliar o grau de insuficiéncia e refletir sobre a rescisdo Equipe de Fiscalizacdo

contratual e abertura de novo processo licitatorio.

Risco 6 — Continuidade de licitagdo com vicios de legalidade.

Causa
Parecer juridico ndo conclusivo (sem a explicita aprovacéo ou rejeicdo das minutas examinadas).
Probabilidade: ( ) Baixa ( X) Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta
Dano

N&o contratagdo (e.g., por atuacdo dos érgdos de controle ou do poder judiciério) ou futura responsabilizacéo
dos agentes envolvidos.

Acéo Preventiva Responsavel
Aperfeicoar o método de indicagio de ressalvas em analise Assessor Juridico-Administrativo
juridica de procedimento licitatorio.
Acéo de Contingéncia Responsavel
Elaborar instrumentos de controle que permitam a Equipe de gestéo e fiscalizacdo contratual

manutencdo do contrato sem prejuizos ao erério.
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Fase: Selecéo de fornecedor

Risco 7 — Aceitagdo ou recusa de propostas em desacordo com o edital.

Causa

Responsavel pela selegdo do fornecedor (tipicamente o pregoeiro) ndo detém as competéncias
multidisciplinares necessarias a execucéo da atividade (e.g. conhecimentos técnicos do objeto, conhecimentos
juridicos aprofundados).

Probabilidade: ( ) Baixa ( X) Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (x) Alta
Dano

Contratacdo do objeto que ndo atende a necessidade que originou a contratacdo ou interrupcéo do processo de
contratacdo (e.g. mandado de seguranca no poder judiciario, determinacéo de érgaos de controle).

Acdo Preventiva Responsavel

Reavaliar a formacao das equipes de apoio ao pregdo Diretoria de Contratacdo de Obras e Servi¢os
eletrbnico, fazendo constar sempre um representante de
unidade técnica.

Acdo de Contingéncia Responsavel

Elaborar instrumentos de controle que permitam a Equipe de gesto e fiscalizagdo contratual
manutenc¢do do contrato sem prejuizos ao erério.

Fase: Gestdo e fiscalizacdo de contratos

Risco 8 — Nao haver recursos financeiros.

Causa
Falta de disponibilidade orcamentaria na fonte.
Probabilidade: ( ) Baixa ( X) Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média ( X) Alta
Dano

Impossibilidade de contratagéo, protelando servigos necessarios.

Acéo Preventiva Responsavel
Informar a Administragdo Superior da necessidade da Superintendéncia de Infraestrutura
contratacdo, de forma a alocar recursos para a mesma.
Acdo de Contingéncia Responsavel
Buscar remanejamento de valores previstos no orcamento Proplan
anual.
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Risco 9 — Fiscalizacao sobre aspectos sobre os quais ndo se detém competéncia.

Causa

Os atores que devem atuar na fase de gestdo do contrato pela Administracdo (e.g. gestor, fiscal setorial, fiscal
técnico, fiscal administrativo) ndo possuem as competéncias necessarias para tal.

Probabilidade: (X) Baixa () Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa ( X) Média () Alta
Dano

Né&o deteccdo de descumprimento de partes da avenga com suas consequéncias.

Acéo Preventiva

Responsavel

Avaliar a efetividade e aperfeicoar os procedimentos
adotados pela fiscalizacdo de servigos terceirizados.

Superintendéncia de Infraestrutura

Indicar servidores capacitados para realizar a fiscalizagdo da
contratacdo.

Superintendéncia de Infraestrutura

Realizar/solicitar capacitacdo de servidores na fiscalizacdo de
contratacdes de servicos terceirizados de engenharia.

Superintendéncia de Infraestrutura

Acdo de Contingéncia

Responsavel

Elaborar instrumentos de controle que permitam a
manutenc¢do do contrato sem prejuizos ao erério.

Equipe de gestéo e fiscalizagdo contratual

Risco 10 — Divergéncias com a contratada sobre critérios de medicao.

Causa
Método subjetivo (ou auséncia de método) para quantificar os servigos.
Probabilidade: (X) Baixa () Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa ( X)) Média () Alta
Dano

Pagamento em desacordo com o executado.

Acéo Preventiva

Responsavel

Realizar/solicitar capacitacdo de servidores na elaboracdo de
planejamento de contratacdes de servicos terceirizados de
engenharia.

Superintendéncia de Infraestrutura

Redacédo de documento especifico contendo critérios de
medic&o objetivos dos servigos a serem executados.

Equipe de Planejamento da Contratagao

Acdo de Contingéncia

Responsavel

Elaborar instrumentos de controle que permitam a
manutencdo do contrato sem prejuizos ao erério.

Equipe de gestéo e fiscalizagdo contratual
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Risco 11 — Néo fiscalizagdo adequada dos aspectos sob sua responsabilidade.

Causa

Ator designado pela Administracdo para atuar na fase de gestdo do contrato (e.g. gestor, fiscais) ndo possui
tempo suficiente para desempenhar suas atividades.

Probabilidade: () Baixa (X) Média () Alta

Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta

Dano

Né&o deteccdo de descumprimento de partes da avenga com suas consequéncias.

Acao Preventiva Responsavel
Auvaliar a efetividade e aperfeigoar os procedimentos Superintendéncia de Infraestrutura
adotados pela fiscalizacdo de servigos terceirizados.
Realizar/solicitar capacitacdo de servidores na elaboracéo de Superintendéncia de Infraestrutura
planejamento de contratacdes de servicos terceirizados de
engenharia.
Acdo de Contingéncia Responsavel
Elaborar instrumentos de controle que permitam a Equipe de gesto e fiscalizagdo contratual

manutenc¢do do contrato sem prejuizos ao erério.

Risco 12 — Execucdo do servigo em desacordo com o especificado/projeto

Causa

Falha na execucéo do servico e na execucéo do contrato

Probabilidade: () Baixa ( X)) Média () Alta

Impacto: ( ) Baixa ( X)) Média () Alta

Dano

Servicos sendo prestados de forma que ndo abrange todas as necessidades institucionais, atraso na concluséo do
objeto e retrabalho.

Acéo Preventiva Responsavel
Especificacdo clara e precisa da forma de execucao, Equipe de elaboracéo do projeto, especificacao
dimensdes e materiais empregados dos servigos e orcamento
Acompanhamento rigoroso da execu¢do dos servigos Equipe de Fiscalizacdo
Acéo de Contingéncia Responsavel
Consultar a equipe de elaboracéo do projeto, especificacdo Equipe de Fiscalizagdo
dos servicos e or¢camento, para melhor entendimento
Recusa do produto/servico e exigéncia da contratada de Equipe de Fiscalizacdo
entrega de servico que atenda a especificacdo
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Risco 13 — Rescisdo antecipada da contratacéo

Causa
Diversos
Probabilidade: (X) Baixa () Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta
Dano

N&o entrega do objeto e geracdo de despesas com custo improdutivo para a universidade.

Acéo Preventiva

Responsavel

Especificacdo clara e precisa das san¢des cabiveis em caso de
resciséo contratual

Equipe responsavel pela elaboracdo do Termo
de Referéncia

Acdo de Contingéncia

Responsavel

Aplicaco das san¢des previstas em caso de rescisdo
contratual

Equipe de Fiscalizacdo

Risco 14 — Auséncia temporaria de fiscalizagdo

Causa
Férias, licencas e demais afastamentos legais do Fiscal do Contrato
Probabilidade: ( ) Baixa () Média (X) Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta
Dano

Servicos executados em desacordo com as especificacOes; atraso na entrega dos servigos.

Acéo Preventiva

Responsavel

Designacéo de pelo menos 2 Fiscais de Contrato

Superintendéncia de Infraestrutura

Acéo de Contingéncia

Responsavel

Apostilamento emergencial de novo Fiscal do Contrato

Superintendéncia de Infraestrutura
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