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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO/ES

Matriz de Gerenciamento de Riscos 154/2025

1. Informacoes Basicas

Responsavel pela Edicao
EDUARDO VIEIRA DUTRA

Numero da Matriz de Alocacao de Riscos
154/2025

Objeto da Matriz de Riscos

Data de Criacao

30/07/2025 17:20

Servigos de manutencdo corretiva, incluindo pecas, em aparelhos radiocomunicadores da Universidade Federal do Espirito Santo.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase

Alocado para

Nivel do Risco (I x P) N° Item

Interrupgoes e falhas
na comunicacdo entre
0s agentes de
seguranca,
comprometendo
atividades
vigilancia ostensiva.

Quantidade insuficiente de aparelhos de
radiocomunicacao em atividade,
comprometendo as atividades de vigilancia
as ostensiva.

de

Planejamento

Administracdo

Médio

Impactos

O sistema de vigilancia ficara operando de forma incompleta.
Acoes Preventivas

P-01 Celeridade no processo de compra.

Acoes de Contingéncia

Distribuicdo mais esparsada dos equipamentos em bom funcionamento e utilizacdo de outros
meios de comunicacdo, como telefones celulares.

C-01

Responsavel: VANESSA ROZINDO DE

OLIVEIRA
DE

Responsavel: VANESSA ROZINDO

OLIVEIRA

Numero Risco Causa do Risco Fase

Alocado para

Nivel do Risco (I x P) N° Item

Interrupgoes e falhas

na comunicagdo entre

0s agentes de Falha nos aparelhos em atividade, gerando a

segurancga, interrupgdo da comunicagdo entre os agentes de Planejamento
comprometendo
atividades
vigilancia ostensiva.

as seguranga.
de

Administracdo

Meédio

Impactos

Interrupgdo ou dificuldade de comunicacao entre os agentes de seguranca.
Acoes Preventivas

P-01 Celeridade no processo de compra.

Acoes de Contingéncia

Caso haja problema com os aparelhos em atividade, antes da manutencdo dos aparelhos
inoperantes, algumas contingéncias possiveis seriam: a realizagdo de empréstimo; o aluguel de
equipamentos similares; e/ou a utilizagdo temporaria de telefones méveis institucionais.

C-01

: VANESSA ROZINDO DE

OLIVEIRA

Responsavel

Responsavel: VANESSA ROZINDO DE

OLIVEIRA

Numero  Risco Causa do Risco Fase

Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item

Interrupgoes e falhas
na comunicacdo entre
o0s agentes de
seguranca,
comprometendo
atividades
vigilancia ostensiva.

O atraso no procedimento licitatério, seja por
impugnacdo ao edital, por fila de processos
aguardando a realizacdo de licitagdes, ou por
algum outro motivo operacional, pode implicar
na demora da contratacdo, aumentando os riscos
1 e 2 ja listados.

Selecéo do Fornecedor

as
de

Impactos
Interrupgdo ou dificuldade de comunicagdo entre os agentes de seguranga.
Acoes Preventivas

P-01 Priorizacdo do processo na fase de sele¢do do fornecedor.

Administracdo Médio

Responsavel: VANESSA ROZINDO DE

OLIVEIRA
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Acoes de Contingéncia

C-01 Caso haja problema com os aparelhos em atividade, antes da manutengdo dos aparelhos Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
inoperantes, algumas contingéncias possiveis seriam: a realizacdo de empréstimo; o aluguel de OLIVEIRA
equipamentos similares; e/ou a utilizagdo temporaria de telefones méveis institucionais.
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Int 0 falh.
" errupgogs ? AN -0 a licitacdo seja fracassada (os interessados
na comunicagdo entre - ~ . s
/participantes ndo cumpriram as exigéncias para
os agentes de e o ~ -
habilitacdo) ou deserta (ndo houve interessados . . ~ .
R-04 seguranca, .. L Planejamento Administracdo Baixo
/participantes na licitacdo), pode causar a
comprometendo as - .
. demora da contratacdo, aumentando os riscos 1
atividades de o
oA . e 2 ja listados.
vigilancia ostensiva.
Impactos
1 Interrupgdo ou dificuldade de comunicagdo entre os agentes de seguranga.
Acoes Preventivas
P-01 Especificagdo adequada do objeto da contratagdo/compra, com preco de referéncia que traduza Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
a realidade do mercado. OLIVEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Caso haja problema com os aparelhos em atividade, antes da manutencdo dos aparelhos Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
inoperantes, algumas contingéncias possiveis seriam: a realizacdo de empréstimo; o aluguel de OLIVEIRA
equipamentos similares; e/ou a utilizacdo temporaria de telefones méveis institucionais.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Interrupgoes e falhas
na comunicagdo entre
unicag Caso a contratada ndo inicie as atividades
0s agentes de . .
dentro do prazo previsto no contrato e/ou edital, N . - e
seguranca, . , - . Gestdo de Contrato Administracdo Médio
ha também o risco de comprometimento da
comprometendo 4 comunicacdo entre os agentes de seguranca
atividades de ¢ g guranca.
vigilancia ostensiva.
Impactos
1 Interrupgdo ou dificuldade de comunicacao entre os agentes de seguranca.
Acoes Preventivas
P-01 Comunicagdo assertiva com o licitante vencedor, nas fases de selecdo e de acompanhamento. ~ Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
OLIVEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Caso haja problema com os aparelhos em atividade, antes da manutengdo dos aparelhos Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
inoperantes, algumas contingéncias possiveis seriam: a realizacdo de empréstimo; o aluguel de OLIVEIRA
equipamentos similares; e/ou a utilizagdo temporaria de telefones méveis institucionais.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N° Item
Interrupgoes e falhas
na comunicagdo entre A ndo aprovacdo/aceitacdo dos servicos
0s agentes de realizados pode gerar o retardamento da
segurancga, operacionalizagao dos equipamentos, Gestdo de Contrato Administragao Médio
comprometendo as aumentando os riscos de interrupgdo e falhas no
atividades de sistema de comunicacdo entre os radios.
vigilancia ostensiva.
Impactos
1 Interrupgdo ou dificuldade de comunicagdo entre os agentes de seguranga.
Acoes Preventivas
P-01 Especificagdo adequada do objeto da contratagdo/compra. Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
OLIVEIRA
P-02 Comunicagdo assertiva com o licitante vencedor, nas fases de selecdo e de acompanhamento.  Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
OLIVEIRA
Acoes de Contingéncia
C-01 Caso haja problema com os aparelhos em atividade, antes da manutengdo dos aparelhos Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
inoperantes, algumas contingéncias possiveis seriam: a realizacdo de empréstimo; o aluguel de OLIVEIRA
equipamentos similares; e/ou a utilizagdo temporaria de telefones méveis institucionais.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Interrupgoes e falhas
na comunicagdo entre NP . .
unicag A aceitacdo indevida dos servicos pode dar
08 agentes de causa a aquisicdo de equipamento que nao
R-07 segurancga, q s . quip q Gestdo de Contrato Administragao Baixo
atenda efetivamente a demanda apresentada na
comprometendo as . <
. fase de planejamento da contratagdo.
atividades de
vigilancia ostensiva.
Impactos
1 Interrupcgdo ou dificuldade de comunicacéo entre os agentes de seguranca.
Acoes Preventivas
P-01 Constituicdo de um setor técnico com os conhecimentos tedricos e praticos necessarios. Responsavel: VANESSA ROZINDO DE
OLIVEIRA
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Acoes de Contingéncia

C-01 Caso haja problema com os aparelhos em atividade, antes da manutengdo dos aparelhos Responsavel: VANESSA
inoperantes, algumas contingéncias possiveis seriam: a realizacdo de empréstimo; o aluguel de OLIVEIRA
equipamentos similares; e/ou a utilizagdo temporaria de telefones méveis institucionais.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

EDUARDO VIEIRA DUTRA

Administrador

.
t'; Assinou eletronicamente em 07/08/2025 as 16:51:28.

VANESSA ROZINDO DE OLIVEIRA
Diretora da DSL/SI/UFES

.
t'; Assinou eletronicamente em 07/08/2025 as 16:37:24.

ROZINDO

DE
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