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1. Informacdes Gerais

Data da
Area requisitante conclusdo da UASG Editado por
contratacao
. FABIO
Biblioteca Central - BC (SERVICO) 83/03/2025 00: 153046 MASSANTI
MEDINA

Descricao sucinta do objeto
Contratag@o de manutengdo mensal e atualizagdo do software PERGAMUM - Sistema Integrado de Bibliotecas
Justificativa da prioridade

O software é o sistema de gerenciamento do acervo da Biblioteca Central, qual gerencia as rotinas
administrativas e as informacgdes do Sistema Integrado de Bibliotecas da UFES, e precisa da manutencéo do
sistema para seu pleno funcionamento.

2. Justificativa de Necessidade

O Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB) da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) utiliza o software
Pergamum desde 2007 como solugcdo para a gestdo integrada das rotinas administrativas das 10 bibliotecas nos
qguatro campi da universidade. Esse sistema é essencial para o funcionamento diario das bibliotecas, permitindo a
execucao de atividades como:

- Circulacéo de materiais bibliograficos: Empréstimo, devolucao e renovacao do acervo.
- Gestdo técnica: Aquisicao, catalogacéo, inventario do acervo e cadastro de usuarios.

- Integragdo sistémica: Sincronizagdo de dados com os sistemas académicos, assegurando a consisténcia das
informacdes da comunidade académica.

Como qualquer sistema de gerenciamento de dados, o Pergamum necessita de manutencdo regular e atualizacdes
continuas para assegurar a estabilidade operacional, corrigir falhas, e implementar melhorias e novas
funcionalidades. Esses processos sdo indispensaveis para garantir que o sistema atenda as demandas atuais e
futuras, além de evitar a perda de informacdes e falhas que possam comprometer as atividades das bibliotecas.

Os servicos de manutencdo a serem contratados incluem suporte técnico especializado, bem como atualizacdes de
versdes que corrigem falhas, ampliam as funcionalidades e melhoram o desempenho do sistema. Esse suporte é
fundamental para a continuidade dos servigos e a adaptacdo as novas demandas e procedimentos internos da UFES.

Assim, a contratacdo do servico de manutencdo e atualizacdo do software Pergamum é imprescindivel para que o
SIB da UFES continue a prestar servicos eficientes e de qualidade, alinhados a missé@o da universidade de oferecer
suporte ao ensino, a pesquisa e a extensao.

3. Materiais/Servigcos
3.1 Materiais

Nenhum material incluido.

3.2 Servicos
N° do item Grupo Descricdo  Qtd Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 Servigos de manutengdo e sustentagao de software 1,00 22.748,64 22.748,64

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no 83° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.
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5. Acompanhamento

FABIO MASSANTI MEDINA

Membro da comissao de contratacao

ERIC ARANTES RIBEIRO

Integrante Técnico

FILIPE BRIGUIET PEREIRA

Membro da comissédo de contratacao

IdAcompanhamento

1 Trata-se de situac@o emergencial, a qual o sistema apresentou falhas criticas, e com isso nédo esta operante. Entao
tempestivamente estamos realizando o contrato de manuteng&o para a empresa que tem exclusividade no desenvolvimento do

software para reestabelecer os servigos.

ResponséavelData

FABIO

13/02

MASSANTI /2025

MEDINA

09:55

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROTOCOLO DE ASSINATURA

O documento acima foi assinado digitalmente com senha eletrénica através do Protocolo
Web, conforme Portaria UFES n° 1.269 de 30/08/2018, por

FABIO MASSANTI MEDINA - SIAPE 1951871

Diretor da Biblioteca Central

Biblioteca Central - BC

Em 13/02/2025 as 10:16

Para verificar as assinaturas e visualizar o documento original acesse o link: https://api-
lepisma.prod.uks.ufes.br/arquivos-assinados/1077118?tipoArquivo=0



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROTOCOLO DE ASSINATURA

O documento acima foi assinado digitalmente com senha eletrénica através do Protocolo
Web, conforme Portaria UFES n° 1.269 de 30/08/2018, por

FILIPE BRIGUIET PEREIRA - SIAPE 2408165

Biblioteca Central - BC

Em 13/02/2025 as 10:24

Para verificar as assinaturas e visualizar o documento original acesse o link: https://api-
lepisma.prod.uks.ufes.br/arquivos-assinados/1077131?tipoArquivo=0



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
PROTOCOLO DE ASSINATURA

O documento acima foi assinado digitalmente com senha eletrénica através do Protocolo
Web, conforme Portaria UFES n° 1.269 de 30/08/2018, por

ERIC ARANTES RIBEIRO - SIAPE 1938415

Biblioteca Central - BC

Em 13/02/2025 as 11:13

Para verificar as assinaturas e visualizar o documento original acesse o link: https://api-
lepisma.prod.uks.ufes.br/arquivos-assinados/1077219?tipoArquivo=0



